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1) Einleitung

In Wirdigung der Bedeutung der friihen Kindheit wird Osterreich von der Europaischen Union im Rahmen des Programms fur
technische Unterstiitzung (TSI") unterstitzt, im Bereich der elementaren Bildung die Rahmenbedingungen und die Situation
des Personals zu verbessern, um so die Qualitat der elementaren Bildung in Osterreich anzuheben.? Das TSI-Programm stellt
den EU-Mitgliedstaaten maRgeschneidertes Fachwissen zur Gestaltung und Umsetzung von Reformen zur Verfliigung.

Die Europaische Kommission hat UNICEF als Partner mit der Umsetzung des zweijahrigen TSI-Projekts ,Verbesserung der
Rahmenbedingungen fir das Personal zur Steigerung der Qualitat in der frihkindlichen Bildung, Betreuung und Erziehung
in Osterreich” (2022-2024) betraut, welches vom Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung eingereicht
wurde. Das Charlotte Bihler Institut wurde von UNICEF als Kooperationspartner fiir die Organisation und Moderation
des Prozesses sowie die Dokumentation und Zusammenfiihrung der Ergebnisse der Arbeitsgruppe zur Erarbeitung des
QualitatsRahmenPlans beauftragt.

Der vorliegende QualitatsRahmenPlan ist eines der Ergebnisse des zweijahrigen TSI-Projekts, welches unter Beteiligung
relevanter Stakeholder durchgefiihrt wurde. Der QualitatsRahmenPlan skizziert als Ergebnis eines partizipativen,
multiperspektivischen und diskursiven Prozesses einen ambitionierten und visionaren Rahmen hochwertiger Bedingungen
flir das Personal in elementaren Bildungseinrichtungen, der die Bedeutung ihrer verantwortungsvollen Tatigkeit flr
die Gesellschaft abbildet und zur Sicherung und Entwicklung padagogischer Qualitat beitragt. Dieser wurde von einer
Arbeitsgruppe bestehend aus Vertreter/inne/n von 29 Institutionen erarbeitet, die im Rahmen des Prozesses wichtige
Meinungen, Aspekte, regionale Gegebenheiten sowie Einblicke aus der Praxis beigetragen haben.

Durch die bewusst heterogene Zusammensetzung der Arbeitsgruppe konnten viele verschiedene, wertvolle Blickwinkel
auf das Berufsfeld eingebracht werden. Trotz der unterschiedlichen Perspektiven und Standpunkte, einte alle nominierten
Vertreter/innenderteilnehmenden Institutionen dasgemeinsame Bestreben nach Qualitatsverbesserungenfiirdas Berufsfeld.
Der Diskurs der unterschiedlichen Standpunkte ist bereits als Erfolg dieses Prozesses anzusehen. Der QualitatsRahmenPlan
bietet auf wissenschaftlicher Basis Empfehlungen und fachliche Orientierung flir notwendige Verbesserungen, um bis
zum Jahr 2035 vermehrt qualifiziertes Personal fur den elementaren Bildungsbereich in Osterreich gewinnen und halten
zu konnen. Ziel ist es, dem Personal Perspektiven zu geben: auf berufliche Anerkennung, Professionalisierung und
Karriereentwicklung sowie auf ein Arbeitsumfeld, das es ermoglicht, den Bildungsauftrag entsprechend den Anforderungen
des BildungsRahmenPlans und den gesetzlichen Grundlagen angemessen zu erflllen. Durch diese Starkung der Verfligbarkeit
und Stabilitat des padagogischen Personals sollen der Zugang zu und die Qualitat der elementaren Bildung in Osterreich
gesteigert werden.

Das Spannungsfeld zwischen Fachkraftemangel und dem Bestreben nach Qualitatsverbesserungen fiir den elementaren
Bildungsbereich stellte wahrend des Projekts die grote Herausforderung dar. Die regionale Vielfalt und die unterschiedlichen
Ausgangsbedingungen der Bundeslander wurden im Rahmen des Prozesses diskutiert, ebenso wie das Bestreben nach
Qualitatsstandards, die fur das padagogische Personal in ganz Osterreich gleichermaBen gelten.

Das vorliegende richtungsweisende Visionspapier soll aufzeigen, ,WAS" im Bereich der elementaren Bildung in Osterreich
getan werden kann, nicht aber ,\WIE" empfohlene Schritte erreicht werden sollen. Unter Beachtung der verfassungsrechtlichen
Kompetenzverteilung obliegt es den zustandigen Stellen, zu entscheiden, welche Vorhaben sie in den nachsten Jahren
priorisieren mochten und ihren spezifischen Weg der Umsetzung zu finden. Der QualitatsRahmenPlan als umfangreiches
Visionspapier, welches auf wissenschaftlicher Basis von einer breiten Expert/inn/engruppe gemeinsam ausgearbeitet
wurde, kann dabei als Instrument zur Planung der Umsetzungsstrategien dienen, ist jedoch keineswegs bindend.

Aufgrund des vorgegebenen Zeitrahmens des TSI-Projekts sowie der Fllle an zu bearbeitenden Empfehlungen der
internationalen Expert/inn/en, wurde es nicht angestrebt, die Details aller empfohlenen Schritte festzulegen. Vielmehr war es
das Ziel, die vorgeschlagenen Indikatoren und empfohlenen Schritte offen zu formulieren, da es flir die nahere Ausgestaltung
derselben weiterer Absprachen zwischen den involvierten Stakeholdern bedarf, z.B. zur Klarung der Zustandigkeiten und
Finanzierung. Daher wird auch zukinftig eine offene und losungsorientierte Kommunikation zwischen allen betroffenen
Umsetzungspartner/inne/n essentiell sein.

1 TSI = Technical Support Instrument
2 European Commission, o.J.




Im Zuge des TSI-Projekts wurde deutlich, dass bereits zahlreiche Beispiele gelungener Praxis zu Qualitatsverbesserungen
in Osterreich umgesetzt werden. Um diese sowie zukinftige MaBnahmen flachendeckend zu etablieren, bedarf es
eines Schulterschlusses. Der vorliegende QualitatsRahmenPlan als Ergebnis der Arbeitsgruppe stellt einen ersten
Schritt auf einem langerfristigen Weg hin zu Verbesserungen im Bereich der elementaren Bildung in Osterreich dar.

Als groBer Erfolg kann angesehen werden, dass sich so viele Organisationen an diesem umfassenden Prozess beteiligt haben,
die Bedurfnisse der Kinder und des Personals in der Elementarpadagogik in den Blickpunkt zu stellen und gemeinschaftlich
an Verbesserungen fiir die nachsten Generationen zu arbeiten.

2) Vision

Richtungsweisend fur den QualitatsRahmenPlan ist die gemeinsam von allen am Projekt beteiligten Stakeholdern und
Expert/inn/en formulierte Vision qualitatsvoller Arbeitsbedingungen fiir das Personal in der Elementarpadagogik, welches
direkt mit den Kindern arbeitet. Diese Vision wird durch die Qualitatsstatements und Indikatoren im QualitatsRahmenPlan
konkretisiert.

Das Personal in der Elementarpadagogik wird in der Gesellschaft hoch angesehen, fir die geleistete
Tatigkeit anerkannt und dafiir wertgeschatzt.

Die professionelle Begleitung von Kindern durch die Elementarpadagog/inn/en wird in einer individuellen
e und partizipativen Gestaltung der Bildungsarbeit sichtbar.

Elementarpadagog/inn/en sind den Anforderungen entsprechend qualifiziert und haben Zugang zu
umfangreichen Fort- und Weiterbildungsangeboten, die Karrieremoglichkeiten eréffnen.

Durch qualitatsvolle Rahmenbedingungen und angemessene Bezahlung wird das Personal in seiner
wichtigen und einflussreichen Rolle flr die Bildungshiografie der Kinder unterstiitzt und gestarkt.

3) Grundlagen des QualitdtsRahmenPlans

Bildung beginnt mit der Geburt. In den ersten Lebensjahren wird der Grundstein fiir die lebenslange Bildungsbiografie gelegt.
Eine qualitativ hochwertige elementare Bildung® ist eine wesentliche Grundlage flir Entwicklung, lebenslanges Lernen,
gesellschaftliche Teilhabe und Chancengerechtigkeit fir alle Kinder sowie Basis fir den Fortschritt einer Gesellschaft.

Bei der Gestaltung einer anregenden Lernumwelt in elementaren Bildungseinrichtungen und der professionellen
Begleitung frihkindlicher Bildungsprozesse nehmen padagogische Fachpersonen eine Schlisselrolle ein. Ihnen kommt die
Aufgabe zu, Bildungsprozesse individuell an den Lernwegen und -bedarfen der einzelnen Kinder zu orientieren und sie
entsprechenden ihrem Entwicklungsstand beim Kompetenzerwerb zu unterstitzen. Daher werden die Qualifizierung sowie
die Arbeitsbedingungen des padagogischen Personals international als wesentliche Qualitatsmerkmale in der elementaren
Bildung betrachtet*

In Anerkennung der gewichtigen Bedeutung friiher Bildung fir eine gelingende Bildungshiografie hat die Verfligbarkeit
hochwertiger und leistbarer elementarer Bildungsangebote flir die Europaische Union und ihre Mitgliedstaaten hohe
Prioritat. International werden vermehrt Qualitatsrahmen zu unterschiedlichen Thematiken elementarer Bildung mit dem

3 Der Begriff ,elementare Bildung" berlicksichtigt eine ganzheitliche Sicht auf elementarpadagogisches Handeln und subsumiert Bildung, Betreuung und Erziehung unter dem
Oberbegriff ,Bildung", vgl. Kapitel ,Begriffsklarung”
4 Rat der Europaischen Union, 2019, C189/12




Ziel entwickelt, ein nationales Commitment abzubilden sowie eine nationale Vision und einen Ansatz hoher Qualitat zu
beschreiben, die Leitlinien fir die systematische und zielorientierte Weiterentwicklung der Qualitat und die Starkung des
elementaren Bildungsbereichs bilden.

3.1 EU-Qualititsrahmen zur Orientierung und Steuerung im elementaren Bildungsbereich

Der EU-Qualitatsrahmen, der 2019 vom Rat der Europaischen Union als Empfehlung verabschiedet wurde, hat das Ziel, ein
System ,fur die Bereitstellung hochwertiger frihkindlicher Betreuung, Bildung und Erziehung fiir alle Kinder und dessen
Weiterentwicklung” zu beschreiben. Dabei werden das Wohlbefinden, die Partizipation und die Bildungschancen von Kindern
sowie die Einbeziehung von Eltern/Erziehungsberechtigten und Familien als wichtige Partner/innen fokussiert.

Wie in Abbildung 1 dargestellt, beruht der EU-Qualitatsrahmen auf funf Dimensionen.
» Zugang zu hochwertigen Angeboten

frihkindlicher Bildung, Betreuung und ZUGANG
Erziehung verfiigbar
+ Personal
» Bildungsprogramme bzw. Curricula BILDUNGSPLAN PERSONAL
ganzheitlich; flexibel; professionell und
erfordert Zusammenarbeit; gut qualifiziert;
» Monitoring und Evaluation regelmaRig verbessert und Fiihrung; forderliche

Uberarbeitet . _FU' Arbeitsbedingungen
Qualitatsrahmen

fiir elementare

« Steuerung und Finanzierung Bildung

Der Rahmen enthalt zehn Erklarungen, in denen
STEUERUNG &

den Mitgliedsstaaten empfohlen wird, die FINANZIERUNG EVALUATION &

o . . koordinierte Gesetzgebung MONITORING
Qualitat des elementaren Blldunngere|ChS zu und Zustandigkeiten; regelmaRig und transparent;
verbessern. Zusammenarbeit; im besten Interesse des

Fortschritte auf dem Weg Kindes; Nutzung fiir die

zu einem allgemeinen Politikentwicklung
Rechtsanspruch

Das Personal ist laut EU-Qualitatsrahmen ,der
wichtigste Faktor fur das Wohlbefinden, den
Lernprozess und die Entwicklungsergebnisse der
Kinder. Daher werden Arbeitsbedingungen und
Weiterbildung des Personals als wesentliche
Qualitatsmerkmale angesehen™.

Abb. 1: EU-Qualitétsrahmen fiir frithkindliche Bildung, Betreuung und
Erziehung

Die entsprechenden Qualitatsleitsatze zur Dimension ,Personal” sind als Empfehlungen an die Mitgliedsstaaten zur
Verbesserung der Rahmbedingungen flir das Personal in der elementaren Bildung konzipiert und lauten:

« ,Gut geschultes Personal, dessen Erstausbildung und Weiterbildung es ihm ermoglicht, seine berufliche Rolle zu
erfillen.

« Forderliche Arbeitsbedingungen unter professioneller Leitung, die Raum fiir Beobachtungen, Reflexion, Planung,
Teamarbeit und die Zusammenarbeit mit den Eltern bieten®®.

5 Rat der Europaischen Union, 2019, C189/11
6 Rat der Europaischen Union, 2019, C189/12




3.2 Qualitdtsmodell fiir das Personal — Staff Value Proposition

Das Qualitatsmodell fir das Personal (Staff Value Proposition, Abb. 2) wurde von Damborsky (2023) innerhalb des laufenden
Projekts als Forschungsrahmen fiir den Bereich der Elementarpadagogik konzipiert und integriert die personalbezogenen
Qualitatsleitsatze des EU-Qualitatsrahmens sowie des UNICEF-Rahmens ,Build to Last*® in ein bewahrtes Modell, das in
anderen Sektoren, einschlief3lich der Wirtschaft, verwendet wird, um hochqualifiziertes Personal zu gewinnen, zu halten und
zu fordern.

Dieses Qualitatsmodell bildet die Struktur fiir den vorliegenden QualitatsRahmenPlan. ,Das Qualitatsmodell bezieht
sich auf die einzigartige Kombination von Chancen, Leistungen und Unterstlitzungsangeboten, die Trager elementarer
Bildungseinrichtungen ihren Mitarbeiter/inne/n im Gegenzug flr ihre Fahigkeiten, ihr Fachwissen und ihr Engagement
bieten.?

Die folgenden Qualitatsbereiche des Modells, die im QualitatsRahmenPlan ausdifferenziert und konkretisiert werden,
gelten als wichtige Parameter zur Gewinnung und Bindung sowie zur Zufriedenheit von Padagog/inn/en im elementaren
Bildungsbereich:

« Systeme, Tools und Qualitatssicherung

<00 und Qualitgtss

+ Institutionelle Leitung <@ /'%e

» Aus-, Fort- und Weiterbildung
« Vergitung und Leistungen

+  Kultur und Arbeitsbedingungen Qualititsmodell

fiir das Personal

(svp)

Karrierewege
sunpjiqianam
pun -104 -sny

«  Karrierewege

» Organisatorischer Zweck

Abb. 2: Qualititsmodell fiir das Personal (Staff Value
Proposition)*®

3.3 Ausgangslage in Osterreich

Seit den 1990er Jahren hat die elementare Bildung im deutschsprachigen Raum vermehrt an gesellschaftlicher
Aufmerksamkeit gewonnen, was sich u. a. in steigenden Besuchsquoten, dem quantitativen Ausbau sowie einem
hoheren Forschungsaufkommen ausdriickt. Damit verbunden sind neue und vielfaltige Anspriiche an elementare
Bildungseinrichtungen und die Professionalitat des padagogischen Personals. Diesen wachsenden Anforderungen stehen
weitgehend unzureichende MaBBnahmen der Qualitatssicherung bzw. -entwicklung gegentber, die notwendig sind, damit
elementare Bildung positive Auswirkungen auf die kindliche Entwicklung entfalten kann

Insbesondere Mangel in Bezug auf strukturelle Rahmenbedingungen in elementaren Bildungseinrichtungen fihren neben
steigenden padagogischen und administrativen Anforderungen, wie z.B. Bildungsdokumentation, haufig zu belastenden
Arbeitssituationen flr das Personal. Zusatzlich sind eine geringe gesellschaftliche Anerkennung und Wertschatzung des Berufes
sowie die teilweise niedrige Entlohnung evident. Dies sind gewichtige Griinde dafiir, dass Elementarpadagog/inn/en nicht in

Damborsky, 2023, S. 12

UNICEF, 2020

Raj, 2020, zit. n. Damborsky, 2023, S. 12

Damborsky, 2023, S. 13, siehe auch Kovacs Cerovic, 2023b, S. 4f.
Hartel et al,, 2018, S. 184
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den Beruf eintreten oder diesen bald wieder verlassen. Zwar ist die Zahl der Absolvent/inn/en in den letzten Jahrzehnten
deutlich gestiegen, doch nur ein Teil der Fachpersonen entschlieBt sich, in der Praxis tatig zu sein bzw. dort Gber einen
langeren Zeitraum zu verbleiben. Wahrend nach einer aktuellen Erhebung rund 83% der Kolleg-Absolvent/inn/en nach
der Ausbildung in den Beruf einsteigen wollen, trifft das nur auf knapp 43% der BAfEP™-Absolvent/inn/en der 5-jahrigen
Ausbildungsform zu®

In Osterreich verlauft diese Entwicklung parallel zu einem kontinuierlichen quantitativen Ausbau der Bildungs-
und Betreuungsplatze flir Kinder bis zum Schuleintritt und dem damit einhergehenden Bedarf an zusatzlichen
Elementarpadagog/inn/en.Damitistdergravierende Mangelan Fachpersonen,dieinelementarenBildungseinrichtungentatig
sind, aktuell eine der groRten Herausforderungen im elementaren Bildungsbereich in Osterreich. Die Prognoseberechnungen
zur Deckung des Bedarfs an qualifiziertem Fachkraftepersonal aus der Studie von Loffler et al. (2022) bewegen sich - je nach
Szenario - zwischen 13.700 und 20.200 zusatzlich notwendigen Elementarpadagog/inn/en bis 2030

Der Fachkraftemangel im elementaren Bildungsbereich bringt komplexe Auswirkungen auf unterschiedlichen Ebenen mit
sich: Fir die Mitarbeiter/innen bedeutet dies — haufig in Verbindung mit einer erhéhten Fluktuation innerhalb der Teams
- geringere Arbeitszufriedenheit und vermehrten Stress. Als eine mogliche Auswirkung des Personalmangels kommt es
zu einer verminderten padagogischen Qualitat in der Bildungsarbeit mit den Kindern, sodass der gesetzlich verankerte
Bildungsauftragoftmals nurschwer bzw. nichtzufriedenstellend erfiillt werden kann.Viernickeletal. beschreiben diesbheziiglich
in ihrem Forschungsbericht ,Schlissel zu guter Bildung, Erziehung und Betreuung” das sogenannte ,Umsetzungsdilemma®,
unter dem viele padagogische Fachkrafte leiden: ,Mit ,Umsetzungsdilemma’ ist gemeint, dass programmatisch-normative
Vorgaben/Anforderungen von aufen (wie z.B. das jeweilige Bildungsprogramm) aufgrund institutioneller, organisationaler
und struktureller Rahmenbedingungen nicht realisierbar erscheinen®

Stehen zu wenige Elementarpadadgog/inn/en zur Verfligung, sind auch (voriibergehende) GruppenschlieRungen oder
verkirzte Offnungszeiten in elementaren Bildungseinrichtungen nicht auszuschlieRen. Dadurch sind wiederum Eltern/
Erziehungsberechtigte betroffen, indem sie ihrer Erwerbstatigkeit nicht nachgehen konnen, was letztlich zu negativen
wirtschaftlichen Auswirkungen sowohl auf individueller als auch auf gesellschaftlicher Ebene fihrt. Als Notlosung, um
Gruppenschliefungen abzuwenden, miissen vermehrt Mitarbeiter/innen ohne die entsprechende fachliche Qualifikation
eingesetzt werden.

Es bedarf daher eines Commitments sowie der gemeinsamen ehrgeizigen Anstrengung aller Stakeholder und
Entscheidungstrager/innen im elementaren Bildungsbereich, um die Herausforderung des Fachkraftemangels nachhaltig zu
bewaltigen. Der vorliegende QualitatsRahmenPlan bietet daftur wissenschaftlich fundierte fachliche Empfehlungen.

12 BAFEP: Bildungsanstalt fiir Elementarpadagogik, flinfjahrige Schulform, gehort zu den berufsbildenden héheren Schulen (BHS) und schliet mit einer Reife- und Diplomprifung ab;
kann auch als Kolleg absolviert werden (zwei Jahre bzw. berufsbegleitend fiinf bis sechs Semester)

13 Loffler et al,, 2022, S. 46

14 Loffler et al, 2022, S. 88

15 Viernickel et al, 2013, S.13







4) Entwicklungsprozess des
QualitatsRahmenPlans

Der vorliegende QualitatsRahmenPlan fur das Personal in elementaren Bildungseinrichtungen ist eines der Ergebnisse
des zweijahrigen Projekts ,Verbesserung der Rahmenbedingungen flir das Personal zur Steigerung der Qualitat in der
frihkindlichen Bildung, Betreuung und Erziehung in Osterreich® das von der Europaischen Union Uber das Instrument fur
technische Unterstiitzung finanziert und von UNICEF in Kooperation mit der Europaischen Kommission durchgefiihrt wurde.

TSI-Arbeitsgruppe

Das Projekt war als kooperativer, multiperspektivischer und ergebnisoffener Prozess konzipiert, an dem nominierte
Personen aus 29 relevanten Organisationen fir den elementaren Bildungsbereich aus ganz Osterreich beteiligt waren. Diese
ausgewahlten Personen bildeten die TSI-Arbeitsgruppe und agierten als Vertretungen ihrer Organisationen, indem sie deren
spezifische Perspektive einbrachten.

Die angestrebten Ergebnisse des Projekts wurden - wunter der Koordination der jeweils verantwortlichen
Projektpartner/innen - von der TSI-Arbeitsgruppe in regelmaRigen Workshops erarbeitet, analysiert, diskutiert und validiert.

Die Aufgabe der Arbeitsgruppe war es, aktiv zu den Diskussionen und Entscheidungen im Laufe des Projekts beizutragen und
fachlichen Input zu den Dokumenten und Ergebnissen zu liefern, die im Laufe des Projekts entwickelt wurden. Damit wurde
sichergestellt, dass die Projektergebnisse von hoher Qualitat sowie fir den Osterreichischen Kontext und Bedarf geeignet
sind und Uber die Projektdauer hinaus nachhaltig wirken konnen.

Analyse der Ausgangslage in Osterreich

Ziel der ersten Projektphase war es, umfassende Kenntnisse tber den aktuellen Stand des elementaren Bildungsbereichs in
Osterreich und die Auswirkungen auf die Personalsituation zu gewinnen. Die dabei entstandenen Dokumente und Berichte
wurden mit dem Fokus auf Evidenzgenerierung und Konsolidierung von Informationen mithilfe unterschiedlicher Methoden
erarbeitet:

Desk Review (Kovacs Cerovic, 2023a): Im Rahmen einer Analyse wurden Dokumente, Rechtsakten und Daten
e zur Aus-, Fort- und Weiterbildung und zu den Arbeitsbedingungen des Personals sowie zur Verwaltung und

Finanzierung des elementaren Bildungsbereichs in Osterreich untersucht.

Sektoranalyse (Kovacs Cerovic, 2023c): Unter Anwendung des Diagnosetools fiir den elementaren Bildungsbereich

von UNICEF (2022) wurden in einer Reihe von Workshops gemeinsam mit den Mitgliedern der TSI-Arbeitsgruppe
e relevante Herausforderungen im oOsterreichischen elementaren Bildungssystem identifiziert, die sich auf die

Bedingungen fiir das Personal auswirken und die Mitarbeiter/innengewinnung und -bindung beeinflussen.

Good Practice Report / Bericht zu europaischen Beispielen guter Praxis (Damborsky, 2023): Diese Studie befasst
sich mit bewahrten Verfahren und Entwicklungsprozessen zur Starkung der Arbeitskrafte im elementaren
Bildungsbereich in ausgewahlten EU-Mitgliedstaaten (Deutschland, Danemark, Irland, Finnland, Italien) sowie in
Singapur. Diese Staaten bieten maogliche Handlungsansatze in Bereichen, in denen es in der elementaren Bildung
in Osterreich Herausforderungen zu bewaltigen gilt. Die Beispiele guter Praxis dienen als Erganzung zur Analyse der
Situation in Osterreich und konnen Impulse zur Verbesserung der Situation des padagogischen Personals geben.
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Diese Berichte mundeten in einen konsolidierten Empfehlungsbericht, der die inhaltliche Ausgangslage fur die Erarbeitung
des QualitatsRahmenPlans bildet:

Recommendation Report / Konsolidierter Bericht mit Empfehlungen (Kovacs Cerovic, 2023b): Dieser
zusammenfassende Bericht enthalt eine konsolidierte Liste von zukunftsweisenden fachlichen Empfehlungen

e zur Weiterentwicklung der Bedingungen flir das Personal in elementaren Bildungseinrichtungen, die sich auf die
osterreichspezifischen Erkenntnisse und Informationen aus der ersten Projektphase stiitzen. Zur Strukturierung
der Empfehlungen wurde das Qualitatsmodell fur das Personal® genutzt, das speziell fir das laufende Projekt
entwickelt wurde.

Partizipative Entwicklung des QualititsRahmenPlans

Als grundlegendes Dokument flir die Entwicklung des QualitatsRahmenPlans fur das Personal in elementaren
Bildungseinrichtungen diente der konsolidierte Empfehlungsbericht von Kovacs Cerovic (2023b).

Der QualitatsRahmenPlan wurde von der TSI-Arbeitsgruppe in drei ganztagigen strukturierten Workshops am 14.6.2023,
14.9.2023 und 1210.2023 unter Koordination und Moderation des Charlotte Blhler Instituts erarbeitet.

Das Charlotte Buhler Institut formulierte zu den entsprechenden Empfehlungen aus dem Recommendation Report -
aufbauend auf vergleichbaren internationalen Qualitatsrahmen und Empfehlungen aus der Fachliteratur - beispielhafte
Qualitatsstatements und Indikatoren fur hochwertige Bedingungen flir das Personal in elementaren Bildungseinrichtungen.
Diese dienten in Form einer Arbeitsunterlage als Basis fiir die Diskussion und Erarbeitung von Qualitatsstatements,
Indikatoren und empfohlenen Schritten im QualitatsRahmenPlan durch die TSI-Arbeitsgruppe.

Wahrend der Workshops wurde in vier Kleingruppen an den einzelnen Qualitatsbereichen gearbeitet. Die Kleingruppen
waren so zusammengesetzt, dass in jeder Kleingruppe Vertretungen ausgewogen berticksichtigt wurden.

Folgende Methode wurde in den drei Workshops zur Erarbeitung der 15 Qualitatsstatements mit insgesamt 66 Indikatoren
angewendet:

In der ersten Phase arbeiteten aufgrund der hohen Anzahl an Empfehlungen jeweils zwei Gruppen an denselben

e Empfehlungen aus dem Recommendation Report. Die vorbereiteten Qualitatsstatements und Indikatoren wurden
aus unterschiedlichen Perspektiven diskutiert. Ziel war es, die Formulierungen inhaltlich zu Uberarbeiten und
daraus empfohlene Schritte zu generieren.

In der zweiten Phase wurden die Arbeitsergebnisse der beiden Kleingruppen, die dieselben Inhalte bearbeitet

e hatten, in einer weiteren Diskussionsphase zu einem gemeinsamen Ergebnis zusammengefihrt und in den
Protokollen dokumentiert, um die Information aller Mitglieder der Arbeitsgruppe Uber die Arbeitsergebnisse der
Workshops sicherzustellen.

Die Inhalte des QualitatsRahmenPlans beruhen demnach auf wissenschaftlichen Erkenntnissen und Empfehlungen, die fur
den Osterreichischen Kontext aufbereitet wurden, sowie auf der Expertise und den Erfahrungen eines breiten Spektrums
von Stakeholdern des elementaren Bildungsbereichs, die in der TSI-Arbeitsgruppe vertreten waren. Sie stellen das Ergebnis
eines umfangreichen Diskussionsprozesses dar.

Zur Validierung des daraus entstandenen Berichtsentwurfs wurde eine schriftliche Riickmeldeschleife mit allen Mitgliedern
der TSI-Arbeitsgruppe als weiterer partizipativer Schritt durchgeflihrt, um in einem abschlieRenden Workshop der
Arbeitsgruppe die finale Version des QualitatsRahmenPlans zu erstellen.

16 Damborsky, 2023, vgl. Abb. 2
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5) QualitatsRahmenPlan fir das Personal
in elementaren Bildungseinrichtungen:
Qualitatsstatements, Indikatoren,
empiohlene Schritte

Der QualitatsRahmenPlan ist inhaltlich entsprechend dem Qualitatsmodell fir das Personal von Damborsky (2023)
strukturiert. Jeder Qualitatsbereich enthalt einen Uberblick tber den Forschungsstand und wissenschaftliche Empfehlungen
zu den entsprechenden Thematiken der Qualitat fur das Personal im elementaren Bildungsbereich, die zu den aktuellen
Bedingungen in Osterreich in Bezug gesetzt werden und in die Formulierung der Qualitatsstatements und Indikatoren
einflieRen.

Der QualitatsRahmenPlan beinhaltet folgende aufeinander aufbauende Elemente, die von der TSI-Arbeitsgruppe bearbeitet
wurden:

Qualitatsstatements beschreiben zukunftsweisende Aussagen zu hoher Qualitat fir das Personal in elementaren
Bildungseinrichtungen, welches direkt mit den Kindern arbeitet. Die Qualitatsstatements stehen in Einklang mit der
eingangs von der Arbeitsgruppe formulierten Vision qualitatsvoller Arbeitsbedingungen in der Elementarpadagogik, die
in der Praambel angefiihrt ist.

Indikatoren konkretisieren und operationalisieren die jeweiligen Qualitatsstatements und unterstitzen die Messung des
Fortschritts zu jedem Qualitatsstatement.

Empfohlene Schritte definieren einen konkreten Wert bzw. Zielzustand, der in Bezug auf die einzelnen Indikatoren
erreicht werden soll. Die empfohlenen Schritte bilden zumeist in Form eines Stufenplans eine mittel- bzw. langerfristige
Perspektive der Qualitatsentwicklung im elementaren Bildungsbereich ab.

5.1 Systeme, Tools und Qualititssicherung

Qualitatssicherung und -entwicklung gilt als zentrale Komponente fiir ein qualitativ hochwertiges Bildungssystem. Zusatzlich
zur Regelung struktureller Rahmenbedingungen in den Kinderbildungs- und -betreuungsgesetzen der Osterreichischen
Bundeslander wird daher von wissenschaftlicher Seite ,ein systematisches Monitoring zur Erfassung der padagogischen
Prozessqualitat gefordert, sodass Verantwortungstrager/innen lber belastbare Informationen zur Qualitat verfligen“”.

Die Ergebnisse und Erkenntnisse aus Monitoring- und Evaluationsprozessen stellen fiir Akteurinnen und Akteure sowie
Entscheidungstrager/innen im System der elementaren Bildung die Grundlage flir die systematische Steuerung und
Verbesserung padagogischer Qualitat - einschlieBlich der Qualitat fur das Personal und der Qualitat der Aus-, Fort- und
Weiterbildung - dar. Ein Qualitatsleitsatz aus den Empfehlungen des Rates der Europaischen Union flr eine hochwertige
frihkindliche Bildung, Betreuung und Erziehung bezieht sich daher darauf, durch Monitoring und Evaluation relevante
Informationen auf der lokalen, regionalen und/oder nationalen Ebene fiir die fortlaufende Verbesserung der Qualitat von
Politik und Praxis zu gewinnen®

Kooperation und Vernetzung innerhalb des elementaren Bildungsbereichs

Das System der Elementarpadagogik in Osterreich weist eine kleingliedrige Kompetenzverteilung auf, die unter anderem zu
parallelen und nicht direkt vergleichbaren Prozessen der Entscheidungsfindung und Steuerung hinsichtlich padagogischer
Qualitat fuhrt. Die Sicherung und Entwicklung der padagogischen Qualitat inklusive der Qualitat der Bedingungen fur das
Personal wird durch aufeinander abgestimmte bzw. vernetzte Systeme, Richtlinien und Verfahren auf zentraler und lokaler
Ebene unterstitzt. Dementsprechend ist auch fur Osterreich jene der zehn empfohlenen MaRnahmen aus dem deutschen
Gute-KiTa-Gesetz (2018) anwendbar, dass das elementare Bildungssystem ,im Sinne eines miteinander abgestimmten,
koharenten und zielorientierten Zusammenwirkens des Landes sowie der Trager*® gesteuert werden sollte.

17 Hartel et al,, 2018, S. 192

18  Rat der Europdischen Union, 2019, C189/13

19 Gesetz zur Weiterentwicklung der Qualitat und zur Verbesserung der Teilhabe in Tageseinrichtungen und in der Kindertagespflege (KiTa-Qualitats- und -Teilhabeverbesserungsgesetz
- KiQuTG), BGBL. I, 2018, S. 2696
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Datenbasis durch Forschung

Voraussetzung fur eine zielgerichtete, forschungsbasierte Entscheidungsfindung und Steuerung sind entsprechende aktuelle
und umfassende Daten und Erkenntnisse auf der lokalen, regionalen und/oder nationalen Ebene. In Osterreich liegen
allerdings kaum aktuelle, empirische Daten zur padagogischen Qualitat in den elementaren Bildungseinrichtungen vor®
In diesem Zusammenhang wird eine Ausweitung der elementarpadagogischen Forschungsinfrastruktur an Universitaten,
Padagogischen Hochschulen und Fachhochschulen sowie die Forderung des wissenschaftlichen Nachwuchses gefordert.
Forschungsvorhaben sollen durch Forschungsforderungen und auf Basis transparenter Ausschreibungen/Calls forciert
werden.”!

Als Schwerpunkte elementarpadagogischer Forschung werden Grundlagenforschung und interdisziplinare Langsschnittstu-
dien® sowie Professionalisierung und qualitatsvolle Rahmenbedingungen genannt. Forschungsvorhaben sollen Heraus-
forderungen, Ressourcen und Problemfelder der Praxis wissenschaftlich identifizieren, damit valide Manahmen zur Opti-
mierung friihkindlicher Bildung gesetzt werden konnen.?

Systematische Qualitidtssicherung und -entwicklung

In Osterreich fehlen bisher berufsrelevante Standards padagogischer Qualitat, einheitliche Strategien zur systematischen
Qualitatsprufung, MaBnahmen zur Qualitatssicherung der elementarpadagogischen Arbeit sowie belastbare Daten, die
evidenzbasierte bildungspolitische Entscheidungen begriinden konnten.?

Fir die Implementierung eines bundesweiten Systems zur Qualitatssicherung wird eine partizipative Vorgehensweise unter
Beteiligung aller Akteurinnen und Akteure auf Basis eines breiten Qualitatskonsens empfohlen.?

Ein bundesweites Qualitatssicherungssystem konnte ,das bestehende System der Inspektorinnen oder Qualitatsberaterinnen
erganzen, die Arbeit der Bildungspolitik und -verwaltung starken und zudem genutzt werden, um Offentlichkeit und
Familien zu informieren und zu sensibilisieren“?. Die Implementierung eines solchen Qualitatssicherungssystems ,ist stark
an die politische Bereitschaft und den politischen Willen gebunden, die Qualitat elementarpadagogischer Einrichtungen
zu sichern und weiterzuentwickeln. Ohne Bereitstellung entsprechender Finanzmittel sind im Allgemeinen Reformen im
elementarpadagogischen Bildungsbereich wie auch Malknahmen der Qualitatssicherung und -verbesserung nicht moglich“?.

Zur Sicherung und Entwicklung der padagogischen Qualitat in elementaren Bildungseinrichtungen werden eine unabhangige
und weisungsfreie nationale Qualitatssicherungsstelle sowie die Transparentmachung und Aufbereitung der erhobenen
Daten fur Wissenschaft und Forschung, interessierte Offentlichkeit, Fachpolitik und Fachadministration empfohlen, etwa in
Form eines jahrlichen Bildungsberichts.?® Auch die Europdische Kommission (2018) pladiert fir Transparenz und offentliche
Rechenschaftspflicht in Bezug auf Daten zur padagogischen Qualitat, da dadurch vermehrt Fokus auf hohe Qualitat gelegt
werden kann. Berichte und Informationen sollen sich auf Angebote und Ergebnisse des Sektors beziehen und in einer Form
gehalten sein, die fur die Offentlichkeit verstandlich und leicht zuganglich ist.?®

20 Walter-Laager et al, 2019, S. 8

21 Smidt, 2018, S. 630; Smidt, Hover-Reisner & Paschon, 2020, S. 350ff.

22 Smidt, Hover-Reisner & Paschon, 2020, S. 350ff.

23 Loffler et al, 2022, S. 104

24 Loffler et al,, 2022, S. 69; Walter-Laager et al,, 2019, S. 8

25  Frohlich-Gildhoff et al,, 2022; Skalla, 2017, S. 560, zit. n. Schieler, 121, S. 28; Walter-Laager et al,, 2019, S. 29
26  Walter-Laager et al, 2019, S. 34

27  Walter-Laager et al,, 2019, S. 34

28 Tietze & Forster 2005, zit. n. Walter-Laager et al, 2019, S. 29; IV, 2018, S. 40f.

29  European Commission, 2018, S. 18
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I. Qualititsstatement

Alle Akteurinnen und Akteure des elementaren Bildungsbereichs (Entscheidungstrager/innen, Organisationen und
Expert/inn/en sowie Interessenvertretungen) sind innerhalb ihres Wirkungsbereichs dafiir verantwortlich, die Qualitat
und Attraktivitat des elementarpadagogischen Berufsfeldes zu steigern und die berufliche Entwicklung des Personals zu
fordern.

Indikatoren

Empfohlene Schritte

1.

Strukturen zur Starkung von Interessenvertretungen
(fiir Personal, Eltern/Erziehungsberechtigte/Familien,
Trager, Schiiler/innen/Studierende) sind vorhanden.

Strukturen zur Starkung fur Interessenvertretungen zur
osterreichweiten Vernetzung sind geschaffen.

Strukturen fur einen Ubergreifenden Dialog
hinsichtlich padagogischer Qualitat zwischen allen
Akteur/inn/en des elementaren Bildungsbereichs
(Entscheidungstrager/innen, Organisationen und
Expert/inn/en sowie Interessenvertretungen)
unter Einbezug relevanter Organisationen (z.B.
Kinder- und Jugendanwaltschaft, Liga fur Kinder
und Jugendgesundheit, Armutskonferenz u.a.) sind
vorhanden.

Strukturen fur einen Ubergreifenden Dialog hinsichtlich
padagogischer Qualitat sind geschaffen.

Gremien zur kontinuierlichen Koordinierung und
Konsensbildung auf der Ebene zwischen Bund und
Landern, der Bundeslander untereinander sowie
zwischen Bundeslandern und Tragern sind vorhanden.

Bestehende zielfihrende Gremien (z.B. ,Beirat

fur Elementarpadagogik”, ,Expertenkonferenz der
Kindergarteninspektorinnen und padagogischen
Fachberaterinnen®, ,Landeselementarpadagogik-
referent/inn/enkonferenz”) sind langerfristig etabliert.

Weitere erforderliche Gremien sind gegriindet, um
die Attraktivitat des elementaren Bildungsbereichs zu
steigern und zu dessen Gelingen beizutragen.

II. Qualititsstatement

Forschungskapazitaten sichern die Aufbereitung von Daten und Erkenntnissen. Dies dient als Grundlage, damit
Entscheidungen fur den elementaren Bildungsbereich auf Basis von diesen zustande kommen.

Indikatoren

Empfohlene Schritte

1.

Kapazitaten flr die Datenerfassung (z.B. Statistik
Austria, landesspezifische Datenbanken) sind
entsprechend den Erfordernissen vorhanden.

Es gibt eine bundeslanderibergreifende Ubereinkunft,
welche Daten in welcher Form erhoben werden.

Kapazitaten fir die Datenerfassung sind entsprechend
den Erfordernissen vorhanden.

Forschungskapazitaten (Forschungsforderungen,
Strukturen, Organisationen, Koordination) sind
etabliert, damit die verschiedenen und sich
verandernden Herausforderungen und Themen im
elementaren Bildungsbereich beforscht werden.

Forschungskapazitaten fur den Forschungsbereich
Elementarpadagogik sind auf- und ausgebaut.

Aktuelle Daten zur Fachkraftesituation sowie zu
Herausforderungen des Personals in der elementaren
Bildung werden durch nationale Forschungsaktivitaten
erhoben.

Nationale Forschungen zu aktuellen Themen

der Fachkréaftesituation (auf Basis transparenter
Ausschreibungen/Calls) werden von den
entsprechenden Stellen systematisch beauftragt und
finanziert.

Osterreich beteiligt sich regelmaRig an ausgewahlten
internationalen Studien zur elementaren Bildung.

Ab sofort bzw. bei Vorliegen einer Anfrage stimmen
sich Bund, Lander und relevante Organisationen
bezliglich Auswahl und Ressourcen flir die Teilnahme
an internationalen Studien ab.




III. Qualititsstatement

Ein bundesweites Qualitatssicherungssystem zur effizienten und effektiven Sicherung und Entwicklung padagogischer
Qualitat bildet die Grundlage fur Entscheidungen im elementaren Bildungsbereich. Das Qualitatssicherungssystem
bezieht sich auf die nationale, lokale und Einrichtungsebene.

Indikatoren Empfohlene Schritte

1. Bundeslanderibergreifende Standards fir die - Bundeslanderlbergreifende Standards flr
padagogische Qualitat (Struktur-, Orientierungs- die padagogische Qualitat sind in einem
und Prozessqualitat, Organisations- und Konsensbildungsprozess formuliert.

Managementqualitat®) sind auf Grundlage
wissenschaftlicher Erkenntnisse und Empfehlungen

formuliert.

2. Ein bundesweites Qualitatssicherungssystem zur - Ein Konzept fur ein bundesweites
Sicherung und Entwicklung padagogischer Qualitat Qualitatssicherungssystem unter Einbezug von
im elementaren Bildungsbereich ist in der Praxis Expert/inn/en (z.B. Fachaufsicht, -beratung, Praktiker/
implementiert. innen, Wissenschafter/innen) liegt vor.

- Das Qualitatssicherungssystem ist in der Praxis
implementiert.

3. Informationen Uber empfohlene, praxisorientierte - Empfehlungen fur Instrumente und Tools zur
Instrumente und Tools zur internen und externen internen und externen Feststellung, Sicherung
Feststellung, Sicherung und Entwicklung padagogischer und Entwicklung padagogischer Qualitat, die den
Qualitat, die den bundeslanderibergreifenden bundeslanderibergreifenden Standards entsprechen,
Standards entsprechen, sind fur das padagogische liegen vor.

Personal in elementaren Bildungseinrichtungen
verflighar.

4. Daten zur padagogischen Qualitat der elementaren - Es gibt eine bundeslanderiibergreifende Ubereinkunft,
Bildung werden regelmaRig in Berichten transparent welche Daten in welcher Form erhoben werden.

gemacht (z.B. Nationaler Bildungsbericht) ) o ‘ _
- Die Statistik Uber die elementare Bildung und

das Hortwesen (Kindertagesheimstatistik) ist um
vereinbarte Daten erweitert.

- Die elementare Bildung ist Bestandteil des Nationalen
Bildungsberichts.

5. Standards, Daten und Berichte zur padagogischen - Standards, Daten und Berichte werden laufend als eine
Qualitat dienen als Grundlage fur Entscheidungen in Grundlage fur Entscheidungen genutzt.
der elementaren Bildung.

5.2 Institutionelle Leitung

Leitungskraften kommt eine Schlisselrolle in Bezug auf das Arbeitsklima und die Arbeitszufriedenheit des Personals — und
damit auch die Mitarbeiter/innenbindung - in elementaren Bildungseinrichtungen zu*' Die Leitungskrafte in elementaren
Bildungseinrichtungen sind flr ein umfassendes Aufgabenspektrum verantwortlich, das unter anderem padagogische
Aufgaben und fachliche Begleitung des Teams, Organisation und Verwaltung, Zusammenarbeit mit dem Erhalter, mit
Behorden und Systempartner/inne/n, Mitarbeiter/innenfiihrung, Personalentwicklung und Qualitdtsmanagement sowie
Bildungspartnerschaft mit Eltern/Erziehungsberechtigten und Offentlichkeitsarbeit umfasst.®

Qualifizierung der Fithrungskrifte

Um die umfangreichen Aufgaben der Leitungsposition bewaltigen zu konnen, missen Fiuhrungskrafte dafir spezifisch
qualifiziert sein® (Hochschul-) Lehrgange fir Flhrungskrafte sowie entsprechende Studiengiange mit akademischem
Abschluss tragen dazu bei, dass Leitungen Uber entsprechende fachliche Kompetenzen verfligen, um unter anderem
Qualitatsentwicklungsprozesse zu steuern, das Handeln des Teams professionell zu begleiten und ihr eigenes Handeln als

30 Strehmel & Ulber, 2017, S. 24; Viernickel & Schwarz, 2009, S. 13
31 OECD, 2019, S. 22

32 Koch, 2022, S. 89ff.

33 Europdische Kommission, 2019, S. 75f.
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Flihrungskraft zu reflektieren.* Als Basis der Qualifizierung von Leitungskraften sowie spezifischer Weiterbildungsangebote
wird ein entsprechender Orientierungsrahmen fir Leitungskrafte, der das Aufgabenprofil in Theorie und Praxis abbildet,
empfohlen.®

Zeitressourcen und unterstiitzende Faktoren

Zeitkontingente, die Fihrungskraften flir die padagogische Leitung und Verwaltung von elementaren Bildungseinrichtungen
zur Verfligung stehen, sind in den dsterreichischen Bundeslandern sehr unterschiedlich geregelt. GemalR wissenschaftlichen
Empfehlungen sollen diese aus einem gruppenunabhangigen Sockelbetrag sowie einem variablen Anteil nach GroRe der
Einrichtung und Zusammensetzung der Gruppen bestehen. Das Berechnungsmodell von Strehmel (2015) beriicksichtigt
zusatzlich durch entsprechende Gewichtung die TeamgroRe sowie die Mehraufgaben, die flr Leitungskrafte entstehen, wenn
eine Einrichtung von Kindern aus vulnerablen Gruppen und/oder mit spezifischen Forderbedarfen besucht wird.*®

Als Unterstltzungsleistung flr Fihrungskrafte in elementaren Bildungseinrichtungen wird unter anderem empfohlen, die
Funktion der stellvertretenden Leitung aufzuwerten, die derzeit haufig als Abwesenheitsvertretung fungiert. Stellvertretende
Leitungen mit entsprechenden ,vertraglich abgesicherten Stundenanteilen konnen die Arbeit hauptamtlicher Leitungskrafte
effektiv flankieren und die Position entsprechend starken“’. Dementsprechend halten mehr als drei Viertel der Leitungen,
die 2022 von der MEGA-Bildungsstiftung befragt wurden, die Einsetzung von Co-Leitungen fir sinnvoll.*®

Weitere empfohlene Supportmanahmen fir Leitungen betreffen spezifisches Leitungscoaching und qualifizierte fachliche
Begleitung - z.B. durch die Trager - sowie individuell abgestimmte Einarbeitungen bei der Ubernahme einer Leitungsposition.®

IV. Qualititsstatement

Fihrungskrafte in elementaren Bildungseinrichtungen verfliigen Uber relevante Fihrungsqualifikationen und bilden sich
kontinuierlich weiter. Sie werden durch adaquate Rahmenbedingungen bei ihren Leitungstatigkeiten unterstutzt.

Indikatoren Empfohlene Schritte

1. Die Qualifizierung der Fihrungskrafte beruht auf einer |-  Eine osterreichweit vergleichbare
osterreichweit vergleichbaren elementarpadagogischen elementarpadagogische Fuhrungskrafteausbildung liegt
Fihrungskrafteausbildung auf Basis eines in allen Bundeslandern vor.

Kompetenzrahmens.

2. Der prozentuale Anteil der Fihrungskrafte, die Uber - Der prozentuale Anteil der Fiihrungskrafte in jedem
eine Fihrungskrafteausbildung oder Uber eine Bundesland, die eine Fihrungskrafteaushildung
anerkannte, relevante Fihrungsqualifikation verfugen, absolviert haben, steigt.
wird erhoht.

3. Fuhrungskrafte bilden sich kontinuierlich zu - Angebote der Fort- und Weiterbildung zu spezifischen
spezifischen Fihrungsthemen und Management weiter. Fihrungsthemen und Management liegen vor.

- Fuhrungskrafte bilden sich kontinuierlich zu
spezifischen Fiihrungsthemen und Management weiter.

4. In der Phase des Onboardings sowie in der weiteren - Je nach Bedarf werden die Kosten fur bis zu 10
Berufsaustbung hat die Fihrungskraft Anspruch auf Stunden selbstorganisierter fachlicher Begleitung pro
fachliche Begleitung (fachliches Feedback, Supervision, Fihrungskraft pro Jahr finanziert.

Coaching, Mentoring etc.).

34  Breit & Hofer, 2021, S. 193; Breit & Hofer, 2022, S. 52
35 Strehmel, 2015, S. 235

36 Strehmel, 2015, S. 237

37 Drexhage & Sauerhering, 2022, S. 25

38  MEGA Bildungsstiftung, 2022

39 Drexhage & Sauerhering, 2022, S. 25
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Indikatoren Empfohlene Schritte

5. Zeitliche Ressourcen gemaf wissenschaftlichen - Ein Osterreichweit vergleichbares Berechnungskonzept
Empfehlungen stehen den Flihrungskraften pro Woche fur zeitliche Ressourcen fur padagogische Leitung und
flr padagogische Leitung und Verwaltung zur Verfigung Verwaltung liegt vor.

(gruppenunabhangiger Sockelbetrag plus variabler

Anteil nach GroRe der Einrichtung und Zusammen- - Allen Fuhrungskraften steht das wochentliche

setzung der Gruppen). Zeitkontingent in Orientierung an dem
Berechnungskonzept zur Verfugung.

6. Eine Person, die stellvertretend Leitungsaufgaben - Injeder elementaren Bildungseinrichtung ist in
wahrnimmt, steht in jeder elementaren Orientierung am Berechnungskonzept eine Person,
Bildungseinrichtung zur Verfugung. die stellvertretend Leitungsaufgaben wahrnimmt,

vorgesehen.

5.3 Aus-, Fort- und Weiterbildung

Elementarpddagog/inn/en kommt bei der Gestaltung eines reichhaltigen Lernumfelds fir Kinder und der Begleitung
frihkindlicher Bildungsprozesse eine Schlusselrolle zu. Ihre Qualifikation hat wesentlichen Einfluss auf die padagogische
Prozessqualitat und die Entwicklungs- und Bildungsprozesse der Kinder, welche von Geburt an die Basis ihrer Bildungsbiografie
darstellen. Elementare Bildung von hoher Qualitat tragt damit auch wesentlich zur Chancengerechtigkeit bei.

Die Tatsache, dass die Aufgaben elementarer Bildungseinrichtungen in den letzten Jahren an Breite und Komplexitat
zugenommen haben, ist mit gestiegenen Erwartungen an die Professionalitat und Professionalisierung von
Elementarpadagog/inn/en verbunden.*® Die auf die individuellen Voraussetzungen und Bedirfnisse der einzelnen Kinder
abgestimmte Begleitung frihkindlicher Bildungsprozesse in elementaren Bildungseinrichtungen ist eine Tatigkeit, die ein
hohes MaR an Fachwissen und Kompetenz der Elementarpadagog/inn/en erfordert. Inshesondere die unter Dreijahrigen,
flr die in den letzten Jahren vermehrt Platze in elementaren Bildungseinrichtungen geschaffen wurden, bendtigen hoch
qualifizierte Fachkrafte, die auf deren spezifische BedUrfnisse entwicklungsangemessen eingehen.

Qualifizierung

Internationale Forschungsergebnisse zeigen, dass eine hohere Qualifikation des Personals zu hoherer padagogischer
Prozessqualitat in elementaren Bildungseinrichtungen flhrt und damit die Entwicklungsprozesse von Kindern positiv
beeinflusst®" Eine Fachkraft mit Hochschulabschluss kann dazu beitragen, die Qualitatsentwicklung in der gesamten
Einrichtung voranzutreiben .2 Weiters ,konnte eine Erhohung des Bildungsniveaus zumindest fr einen Teil des Personals (...)
dazu beitragen, Anerkennung und Status zu fordern.“?

Gruppenfliihrende Elementarpddagog/inn/en sind im EU-Vergleich Uberwiegend akademisch ausgebildet. Eurydice* fiihrt
Osterreich - gemeinsam mit Tschechien, Irland, Lettland, Malta, Rumanien, Slowakei und Schottland/UK - als eines von acht
europaischen Landern an, die eine Ausbildung unter Bachelor-Niveau (ISCED-Stufe 6) fir Padagog/inn/en fir die Begleitung
von Kindern ab drei Jahren in elementaren Bildungseinrichtungen zulassen. In Osterreich ist eine Qualifikation auf ISCED-
Stufe 5 die derzeit obligatorische Ausbildungsform fiir Elementarpadagog/inn/en.

Mit einer Hochschulausbildung, die berufsorientierte, forschungsbasierte und praxisbezogene Inhalte umfasst, konnten
unter anderem Reflexions-, Diskurs- und Abstraktionskompetenzen der Padagog/inn/en verbessert werden Die positiven
Auswirkungen auf die padagogische Prozessqualitat, die durch eine Qualifizierung auf Hochschulebene zu erwarten sind,
wirden zu einer bestmoglichen individuellen Begleitung und Unterstiitzung kindlicher Bildungsprozesse beitragen.

40 Weltzien, 2020, S. 549

41 Sylva et al, 2004; zusammenfassend in Tietze, 2010, S. 58
42 Siraj-Blatchford et al,, 2002, zit. n. Anders, 2022, S. 32

43 OECD, 2019, S. 10

44 Europdische Kommission, 2019, S. 73

45 GeiBler, Sonnleithner, Petritsch & Walter-Laager, 2022, S. 87
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Es wird daher empfohlen, verstarkt — auch grundstandige, d.h. berufsqualifizierende und berufsberechtigende - Bachelor-
und Masterstudienangebote im Bereich der Elementarpadagogik einzurichten.“® Die Europaische Kommission* empfiehlt fur
Osterreich, die Kernbelegschaft in elementaren Bildungseinrichtungen auf Bachelor-Niveau auszubilden

Darliber hinaus stellt padagogisch ausgebildetes Assistenzpersonal eine wertvolle Unterstiitzung fiir Elementarpadagog/inn/en
dar, wenn Assistent/inn/en nicht zur Abdeckung von Ausfallen von Elementarpadagogen/inn/en und Reinigungsarbeiten
herangezogen werden.*® Die Anforderungen an die Qualifikation von Assistenzkraften in elementaren Bildungseinrichtungen
sind derzeit auf Landerebene geregelt und gestalten sich unterschiedlich. Daher empfiehlt unter anderem die Europaische
KommissiondieSchaffungspezifischerQualifizierungswegefirAssistent/inn/enSeit2019 bestehtin Osterreich diedreijahrige
Fachschule zur Ausbildung von padagogischen Assistenzkraften auf hohem Niveau. Ein hoheres formales Ausbildungsniveau
sowie verpflichtende Fort- und Weiterbildung flir Assistenzkrafte sind insbesondere unter Bildungsgesichtspunkten relevant.

Kompetenzrahmen als Basis der Qualifizierung

Das fragmentierte System der elementaren Bildung in Osterreich spiegelt sich in unterschiedlichen Berufsbezeichnungen
und Aufgabenprofilen flir das Personal wider.

Zur inhaltlichen und begrifflichen Klarung der unterschiedlichen Aufgaben sowie insbesondere als Basis fir den
Kompetenzerwerb in Aus-, Fort- und Weiterbildung fehlt es in Osterreich an einem bundesweiten Kompetenzrahmen.
Ein wissenschaftlich fundierter Kompetenzrahmen legt formale Qualifikationsanforderungen an das Personal fest und
konkretisiert damit verbundene Lernziele.*® Daraus wird sich ,nicht nur ein allgemeines Kompetenzprofil frihpadagogischer
Fachkrafte ableiten lassen, sondern dariiber hinaus auch ein differenziertes Profil, aus dem deutlich hervorgeht, fiir welche
unterschiedlichen Kompetenzbereiche Fachkrafte in welcher Breite und Tiefe qualifiziert werden*'. Dementsprechend wird
speziell fur Osterreich empfohlen, ,0sterreichweit einheitliche Tatigkeitsbeschreibungen fir samtliche Berufsfelder in der
Elementarpddagogik durch eine Expert/inn/enkommission [zu] erarbeiten und Gber Weiterbildungen in der Fachcommunity
[zu] verankern“,

Berufsbegleitende Qualifizierung

Als wesentliches Qualitatsmerkmal in Bezug auf die Qualifizierung des gesamten Personals in elementaren
Bildungseinrichtungen erachtet die Europdische Kommission die Bereitstellung von ausreichenden Moglichkeiten flr
hochwertige berufliche Weiterentwicklung, die den Bedirfnissen des Personals und der Kinder gerecht wird. Die Entwicklung
neuer Karriere- und Ausbildungsmoglichkeiten macht die Arbeit in der Branche attraktiver und kann unter anderem dazu
beitragen, erfahrene Assistent/inn/en im Beruf zu halten und héher zu qualifizieren.®

Qualitit der Aus-, Fort- und Weiterbildung

Um den Qualifizierungsbedarf des Personals zu ermitteln und entsprechende Entscheidungen zur Verbesserung der Qualitat
des Angebots und der beruflichen Entwicklung zu treffen, sollten die Verantwortlichen fiir Aus-, Fort- und Weiterbildung im
Bereich friihkindliche Bildung rechtzeitig einschlagige Daten erheben.®

Beim Ausbau der Kapazitaten fur Aus-, Fort- und Weiterbildung ist auf die Qualitat der Curricula sowie auf eine Verzahnung
von theoriebezogenen und berufspraktischen Elementen zu achten. Fortbildungsmoglichkeiten sind am effektivsten,
wenn sie fortlaufend, malRgeschneidert und anwendungsbezogen sind, individuelle Bedarfe und Praxiserfahrungen der
Teilnehmer/innen berlicksichtigen und Peer-Learning sowie Hospitationsmoglichkeiten einbeziehen.®

46 Hartel et al,, 2018, S. 208, Smidt, Hover-Reisner & Paschon, 2020, S. 355; Taslimi, 2023, S. 180

47 Europaische Kommission, 2020

48  Weltzien, 2020, S. 553

49 European Commission, 2020, S. 17

50 Siehe dazu u.a. Wadepohl, 2015; Frohlich-Gildhoff, Nentwig-Gesemann & Pietsch, 2011, S. 15

51 Frohlich-Gildhoff, Nentwig-Gesemann & Pietsch, 2011, S. 40f

52  Loffler et al, 2022, S. 101

53  European Commission, 2020, S. 36

54  Rat der Europdischen Union, 2019, C189/13

55 European Commission, 2020, S. 29, S. 88; Egert, Eckhardt & Fukkink, 2017, S. 61f; Loffler et al, 2022, S. 95
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Vielversprechend sind Modelle der berufsbegleitenden Aus-, Fort- und Weiterbildung und alternative Moglichkeiten zum
Einstieg in das Berufsfeld, wobei etwa einschlagige Vorerfahrungen durch entsprechend verkiirzte (Aus-) Bildungswege
Berlcksichtigung finden sollen. Finanzielle oder berufliche Anreize wie Gehaltserhohungen, Pramien und Stipendien oder
Karrierechancen kénnen die Bereitschaft zur Weiterbildung und die Personalbindung erhohen >

Mentoring

In der Ausbildung zur Elementarpadagogin bzw. zum Elementarpadagogen kommt der professionellen Begleitung der
Praxiserfahrungen von Schiiler/inne/n und Studierenden durch Praktiker/innen eine zentrale Rolle zu. Diese stehen unter
anderem als Modell sowie als Begleiter/innen der Lern- und Reflexionsprozesse der Schiiler/innen und Studierenden
zur Verfligung.” Forschungsergebnisse betonen die spezifische Unterstiitzung neuer Mitarbeiter/innen durch qualifizierte
Mentor/inn/en in den ersten sechs Monaten ihrer Anstellung als wichtigen Beitrag zur padagogischen Qualitat.® Eine
unterstitzte Berufseinmindungsphase kann als Bindeglied zwischen dem theoretisch Erlernten und der Praxis dienen
und sollte ,durch ein hinreichend mit personellen und zeitlichen Ressourcen ausgestattetes Mentoringsystem unterstitzt
werden.

Die Qualitatdes Mentorings—-sowohlin der Ausbildungzurelementarpadagogischen Fachkraftalsauchim Onboardingprozess-
wird durch eine spezifische Ausbildung der Mentor/inn/en unterstitzt,® die in Osterreich erst seit wenigen Jahren und an

wenigen Standorten bereitgestellt wird. Finanzielle Ressourcen fur diese Tatigkeit sind in den meisten europaischen Landern
Standard® bzw. sollten seitens der Trager als ausgewiesenes Zeitkontingent in der Dienstzeit berlcksichtigt werden.®

V. Qualititsstatement

Ein Kompetenzrahmen flur das Personal in elementaren Bildungseinrichtungen, der nach Entwicklungsstufen fir die
Begleitung von Kindern bis zum Schuleintritt differenziert, ist als Basis fur den Kompetenzerwerb in Aus-, Fort- und
Weiterbildung verfiigbar. Der Kompetenzrahmen beruht auf Expert/inn/enwissen und wissenschaftlicher Evidenz.

Indikatoren Empfohlene Schritte
1. Ein offentlich zuganglicher, osterreichweiter - Ein osterreichweiter Kompetenzrahmen fur Aus-, Fort-
Kompetenzrahmen fur die Ausbildung von und Weiterbildung liegt vor.

(padagogischen) Assistent/inn/en und
Elementarpddagog/inn/en sowie die Fort- und
Weiterbildung des bereits tatigen Personals liegt vor.

2. Der Kompetenzrahmen beinhaltet einheitliche - Im Kompetenzrahmen festgehaltene
Berufsbezeichnungen flir den elementaren Berufsbezeichnungen in Verbindung mit
Bildungsbereich und damit verbundene Kompetenzen entsprechenden Kompetenzen dienen als Orientierung

zur Vereinheitlichung von Berufsbeichnungen.

3. Die formalen Qualifikationsanforderungen in - Der Kompetenzrahmen wird in den Uberarbeitungen
Curricula/Lehrplanen orientieren sich verbindlich am aller Curricula/Lehrplane zum ndchstmoglichen Termin
Kompetenzrahmen. berucksichtigt.

56 OECD, 2019, S.18,S. 24

57 Breit, Hofer & Schwarzenberger-Berthold, 2022, S. 271f; Haas & Frick, 2023
58  European Commission, 2020, S. 77; Polzl-Stefanec, 2020, S. 238

59  Blossfeld et al, 2012, S. 59

60 Breit, Hofer & Schwarzenberger-Berthold, 2022, S. 275

61  Oberhuemer, 2014, S.18

62  Breit, Hofer & Schwarzenberger-Berthold, 2022, S. 276
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VI. Qualititsstatement

Die schrittweise Anhebung der Qualifizierung der Elementarpadagog/inn/en sowie der (padagogischen) Assistent/inn/en
garantiert Professionalitat entsprechend wissenschaftlichen Empfehlungen und internationalen Standards, sodass der
Bildungsauftrag und das Kinderrecht auf Bildung als Grundlage des lebenslangen Lernens gewahrleistet sind.

Indikatoren

Empfohlene Schritte

1.

Personen, die in einer elementaren Bildungseinrichtung
in der Funktion als Elementarpadagog/inn/en
eingesetzt sind, verfligen mindestens Uber die im
AE-GG® vorgesehene Qualifikation auf ISCED-Stufe 5.

Personen, die in einer Gruppe in der Funktion

als Elementarpadagog/inn/en eingesetzt sind,
verfligen mindestens Uber die im AE-GG vorgesehene
Qualifikation auf ISCED-Stufe 5 (unter Berticksichtigung
von Ubergangslosungen).

2. Eine berufsqualifizierende Ausbildung fur - Eine berufsqualifizierende Ausbildung fur
Elementarpadagog/inn/en auf ISCED-Stufe 6 ist an Elementarpadagog/inn/en auf ISCED-Stufe 6 steht zur
Padagogischen Hochschulen und/oder Universitdten Verfliigung.
verflighar.

3. Injedem Entwicklungsverbund stehen Studienangebote | - Jeder Entwicklungsverbund erhoht das
flir Aus-, Fort- und Weiterbildung im Bereich Studienangebot fur Aus- und Weiterbildung im Bereich
Elementarpadagogik auf ISCED-Stufe 6 (Bachelor) und Elementarpadagogik auf ISCED-Stufe 6 (Bachelor) und
ISCED-Stufe 7 (Master) zur Verfigung. ISCED-Stufe 7 (Master).

4. Der prozentuale Anteil der tatigen Elementarpadagog/ |- Die Statistik Austria erhebt diese Daten.
inn/en mit facheinschlagigem Bachelor- bzw. Master-
abschluss (ISCED 6/7-Qualifikation) im Bereich der
elementaren Bildung ist erfasst.

5. Injedem Bundesland gibt es akkreditierte - Es gibt mindestens eine Fachschule flir padagogische
Bildungsanbieter flr die Ausbildung von Assistenzberufe pro Bundesland.
padagogischen Assistent/inn/en entsprechend
ISCED 3-Qualifikation (Fachschule fiir padagogische
Assistenzberufe).

6. Der prozentuale Anteil der tatigen padagogischen - Die Statistik Austria erhebt diese Daten.

Assistent/inn/en mit ISCED 3-Qualifikation an der
Gesamtheit der Assistenzkrafte ist erfasst.

VII. Qualititsstatement

Die Aus- und Weiterbildung fiir das Personal in elementaren Bildungseinrichtungen zur Erhohung der Qualifikation
(zu padagogischen Assistent/inn/en bzw. zu Elementarpadagog/inn/en) wird durch gut strukturierte, transparente

Qualifizierungsangebote und entsprechende Anreize gefordert.

Indikatoren

Empfohlene Schritte

1.

Osterreichweit vergleichbare berufsbegleitende

und berufsqualifizierende Aus- und Weiterbildungen zur
Erhéhung der Qualifikation (zu padagogischen Assistent/
inn/en bzw. zu Elementarpadagog/inn/en) werden fur
das Personal in elementaren Bildungseinrichtungen
bundesweit angeboten.

Bestehende Angebote, die zu einer Qualifikation fihren,
sind transparent und offentlich zuganglich dargestellt.

Aus- und Weiterbildungen zur Erhohung der
Qualifikation werden bundesweit bedarfsgerecht durch
(hoch)schulische und/oder akkreditierte bzw. vom Land
anerkannte Bildungsanbieter angeboten.

2. Finanzielle Forderungen fir die berufsbegleitende Aus- | -  Finanzielle Forderungen fir die berufsbegleitende
und Weiterbildung sind auf Bundes- und Landerebene Aus- und Weiterbildung sind in allen Bundeslandern
vorhanden (z.B. Stipendien, AMS-Leistungen, vorhanden.
Bildungskarenz).
- Finanzielle Forderungen fur die berufsbegleitende Aus-
und Weiterbildung sind bedarfsgerecht erweitert.
3. Dienstgeber/Trager ermoglichen die berufsbegleitende |- Die berufsbegleitende Aus- und Weiterbildung ist durch

Aus- und Weiterbildung des Personals im Bereich
der elementaren Bildung durch Freistellung bei
gleichbleibendem Gehalt oder Teilzeitarbeit.

Freistellung oder Teilzeitarbeit in allen elementaren
Bildungseinrichtungen moglich.

Entsprechende Anreize flir Dienstgeber sind geschaffen.

63

Bundesgesetz (iber die Grundsatze betreffend die fachlichen Anstellungserfordernisse flir Elementarpadagoginnen und Elementarpadagogen sowie Erzieherinnen und Erzieher

(Anstellungserfordernisse-Grundsatzgesetz — AE-GG) BGBI 1968/406 idF BGBL |, 2023/139.
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VIII. Qualititsstatement

Die verpflichtende berufsbegleitende Fort- und Weiterbildung fiir das Personal ist forschungs- und theoriegeleitet,
praxisorientiert sowie qualitatsgesichert.

Indikatoren

Empfohlene Schritte

1.

Fort- und Weiterbildungsangebote basieren auf dem
Kompetenzrahmen fiir das Personal in elementaren
Bildungseinrichtungen.

Der Kompetenzrahmen wird bei der Erarbeitung
neuer Fort- und Weiterbildungsangebote sowie

bei der Uberarbeitung bestehender Fort- und
Weiterbildungsangebote zum nachstmoglichen Termin
berlicksichtigt.

Bildungsanbieter sichern und verbessern die Qualitat
ihrer Fort- und Weiterbildungsangebote und erheben
den fachlich-inhaltlichen Bedarf.

Alle akkreditierten Bildungsanbieter verfligen Uber ein
Qualitatssicherungskonzept.

Der fachlich-inhaltliche Bedarf an Fort- und
Weiterbildung auf Lander- und/oder Tragerebene wird
mindestens alle fiinf Jahre erhoben.

3. Inhouse-Schulungen sind in elementaren - Die Moglichkeiten, Inhouse-Schulungen in Anspruch zu
Bildungseinrichtungen verfugbar. nehmen, werden stufenweise ausgeweitet.
4. Einrichtungsinterne und/oder - Einrichtungsinterne und/oder

einrichtungsiibergreifende Peer-Learning-Prozesse (z.B.
Hospitationen, Konsultationen) werden angeboten und
als Fortbildung anerkannt.

einrichtungsiibergreifende Peer-Learning-Prozesse sind
in den Programmen aller Bildungsanbieter integriert
und werden als Fortbildung anerkannt.

An Padagogischen Hochschulen sowie durch vom
Land anerkannte Bildungsanbieter werden Fort- und
Weiterbildungsmaglichkeiten zur elementaren Bildung
angeboten.

Die Anzahl an Fort- und Weiterbildungen zur
elementaren Bildung an Padagogischen Hochschulen
sind entsprechend den Erfordernissen erhoht.

Fur die Erfillung der Fort-/Weiterbildungsverpflichtung
gilt ausschlieBlich Fort- und Weiterbildung an
Padagogischen Hochschulen sowie bei vom Land
anerkannten Bildungsanbietern.

IX. Qualititsstatement

Die Kooperation zwischen Bildungsanstalten fiir Elementarpadagogik (BAfEP) und Hochschulen (Padagogische
Hochschulen, Fachhochschulen, Universitaten) tragt dazu bei, die Qualitat der Aus-, Fort- und Weiterbildung in Bezug auf
Lehrplane und Curricula, Organisation der praktischen Ausbildung und Kompetenzen der Lehrenden zu verbessern.

Indikatoren

Empfohlene Schritte

1.

Lehrplane und Curricula zur Ausbildung des
padagogischen Personals sind zwischen BAfEP und
Hochschulen entsprechend dem Kompetenzrahmen
abgestimmt.

Der Kompetenzrahmen wird im BAfEP-Lehrplan sowie in
den Curricula der Hochschulen zum nachstmaoglichen
Uberarbeitungszeitpunkt bertcksichtigt.

Alle Lehrplane und Curricula sind auf den
Kompetenzrahmen abgestimmt.

Es findet ein wechselseitiger Know-How-
Transfer zwischen BAfEP und Hochschulen im
Entwicklungsverbund statt.

Netzwerke und Strukturen garantieren einen
regelmaRigen Austausch zwischen den verschiedenen
Institutionen.

Der Besuch facheinschlagiger Fort- und
Weiterbildungsangebote flr Lehrende in der
elementarpadagogischen Aus-, Fort- und Weiterbildung
tragt zum Erwerb bzw. zur Vertiefung fachspezifischer
und methodisch-didaktischer Kompetenzen,
insbesondere in der Erwachsenen-bildung, bei.

Die Institutionen BAfEP und Hochschulen sorgen
dafir, dass alle Lehrenden facheinschlagige Fort- und
Weiterbildungsangebote wahrnehmen.
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X. Qualititsstatement

Mentor/inn/en (Elementarpadagog/inn/en mit Zusatzqualifikation) unterstiitzen die reflexive Praxis der Schiiler/innen
und Studierenden sowie des padagogischen Personals im Onboardingprozess.

Indikatoren

Empfohlene Schritte

1.

Der prozentuale Anteil an Elementar-padagog/inn/en,
die als Mentor/inn/en qualifiziert sind, ist erfasst.

Die Statistik Austria erhebt diese Daten.

Es gibt ein bundesweites Rahmencurriculum fur die
Ausbildung von Mentor/inn/en.

Ein Rahmencurriculum fur die Ausbildung von
Mentor/inn/en liegt vor und wird im
Entwicklungsverbund bzw. von akkreditierten
Bildungsanbietern umgesetzt.

Sofern ein/e qualifizierte/r Mentor/in in einer
elementaren Bildungseinrichtung verfugbar ist, stehen
fiir Mentoring der reflexiven Praxis von Schiiler/inne/n
und Studierenden sowie fiir das Onboarding des
padagogischen Personals strukturelle Ressourcen (z.B.
Raum, Zeit flr mittelbare Arbeit, Berlcksichtigung im
Dienstplan) zur Verfligung.

Strukturelle Ressourcen fiir Mentoring durch
qualifizierte Mentor/inn/en sind in elementaren
Bildungseinrichtungen verfugbar.

Das padagogische Personal in elementaren
Bildungseinrichtungen wird mindestens die ersten
sechs Monate seiner Beschaftigung von qualifizierten
Mentor/inn/en begleitet.

Es wird angestrebt, dass das gesamte padagogische
Personal mindestens die ersten sechs Monate seiner
Beschaftigung von qualifizierten Mentor/inn/en
begleitet wird.

5.4 Vergiitung und Leistungen

Zahlreiche bildungsokonomische Analysen belegen inzwischen, dass Investitionen in die frihen Jahre das grofte Potenzial
flir einen hohen ,Return on Investment” - also flir eine hohe Rendite des investierten Kapitals — bieten, was der Gesellschaft
insgesamt zugutekommt. Dies trifft auf den elementaren Bildungsbereich insofern zu, als die Basis flir eine gelingende
(Bildungs-) Biografie in den ersten Lebensjahren gelegt wird und in spateren Lebensjahren ein ungleich héherer (finanzieller)

Aufwand notig ist, um versaumte Chancen wieder auszugleichen 5

RATE OF RETURN TO INVESTMENT IN HUMAN CAPITAL

Prenatal 0-3

Returns to a Unit Dollar Invested

< Programs targeted toward the earliest years

» < Preschool programs

— Schooling

« Job training

4-5 School

Post-school

Abb. 3: The Heckman Curve®
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u.a. Tayler et al,, 2016, S. 2; Hafen, 2014, S. 15; Heckman et al., 2010
Heckman Equation, 2023

Bereits 2008 hat der Nobelpreistrager  flr
Wirtschaftswissenschaften und Experte fur die
Okonomie der menschlichen Entwicklung, Prof.
James J. Heckman, mithilfe der ,Heckman Curve”
sehr anschaulich dargestellt, dass Investitionen
in die frihkindliche Bildung eine besonders
wirksame Investition in die Wirtschafts- und
Arbeitskrafteentwicklung einer Gesellschaft darstellen.
Dabei gilt, dass die Kapitalrendite umso hoher ist, je
friher die Investition erfolgt. Heckman weist darauf hin,
dass die Unterstitzung hochwertiger frihkindlicher
Bildung flir Kinder von der Geburt bis zum flnften
Lebensjahr die Voraussetzung fir groRtmogliche
Effizienz und Effektivitat gesellschaftlicher
Investitionen darstellt. Dies gilt insbesondere flr
Kinder aus vulnerablen Gruppen. Fir diese Zielgruppe
hat Heckman eine Kapitalrendite von 13% pro Kind
und Jahr aufgrund besserer Bildungs-, Wirtschafts-,
Gesundheits- und Sozialergebnisse errechnet.®®
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Eine Osterreichische Studie hat im Jahr 2012 berechnet, dass jeder Euro fur friihkindliche Bildung mindestens den achtfachen
Nutzen bringt.®

Finanzierung des elementaren Bildungsbereichs

Aktuell werden in Osterreich rund 0,7% des Bruttoinlandsprodukts (BIP) fir den elementaren Bildungsbereich aufgewendet.*
Die konkreten Ausgabensummen und komplexen Finanzierungsbeziehungen zwischen Bund, Landern, Gemeinden und
Tragern sind in KDZ% (2022) dargestellt. In diesem Expert/inn/enpapier des Zentrums fiir Verwaltungsforschung sind auch
mogliche Reformansatze ausgefihrt.®

Expert/inn/en und Interessensvertreter/innen im Bereich der elementaren Bildung betonen einhellig, dass nachhaltige
Reformen zur Anhebung der padagogischen Qualitat und zur Verbesserung der Rahmenbedingungen fur das Personal
ohne Bereitstellung und zielorientierten Einsatz entsprechender Finanzmittel nicht realisierbar sind. Die OECD gibt 1 % des
Bruttoinlandsprodukts als ZielgroRe flir das Soll-Volumen an offentlichen Mitteln fiir den elementaren Bildungsbereich
vor’® Auch Osterreichische Expert/inn/en und Wissenschafter/innen beziehen sich wiederholt auf diesen Zielwert als
Mindestbetrag.”!

Gehailter fiir das padagogische Personal

In Bezug auf die Bezahlung von Elementarpadagog/inn/en verweisen zahlreiche Studien auf eine hohere Qualitat
padagogischer Prozesse bei besserer Bezahlung der Fachkrafte.”

Loffler et al. (2022) weisen darauf hin, dass in Osterreich sehr unterschiedliche Entlohnungsschemata zwischen den
einzelnen Landern und Tragern bestehen. Zwar ist die Berufs- und Arbeitszufriedenheit nicht ausschlieBlich vom Gehalt
abhangig. Strukturelle Rahmenbedingungen, Angebote zur Weiterentwicklung, Moglichkeiten des beruflichen Aufstiegs
sowie angebotene Unterstltzungssysteme haben diesbeziiglich laut den Aussagen der interviewten Personen eine hohere
Relevanz. Dennoch kann das Gehalt ein Grund fur den Berufsausstieg sein, da es unter anderem fiir die Versorgung einer
Familie zu gering ist.”> Dementsprechend kann eine bessere Bezahlung einen Anreiz fir den Verbleib im Berufsfeld bilden.”

Die OECD streicht die Bemuhungen vieler OECD-Lander hervor, die Vergltung flir elementarpadagogische Fachkrafte zu
erhohen und zunehmend an die Bezahlung von Grundschullehrpersonen anzupassen. Aktuell entsprechen bereits in 19
OECD-Landern (im offentlichen Sektor) die Einstiegsgehalter von Padagog/inn/en fiir Kinder ab drei Jahren exakt jenen der
Grundschullehrpersonen.” Auch die Europaische Kommission sieht in diesem Ansatz positive Effekte fiir die Mitarbeiter/
innenbindung.® Weiters wird empfohlen, Zulagen flir Fachkrafte mit besonderen Qualifikationen vorzusehen.”

Als weitere Strategien zur Mitarbeiter/innenbindung gelten nicht-monetdre Incentives, wie z.B. vergilinstigter Wohnraum,
Dienstfahrrad, zusatzliche Urlaubstage, Personal-Essen, regionale Zulagen flr die Arbeit im landlichen Raum, reduzierte
Preise fUr die offentlichen Verkehrsmittel, Essensgutscheine etc.’®

66 Schneider & Dreer, 2012, zit.n. ibw, 2012, S. 23

67  Statistik Austria, 2023; OECD, 2021, S. 172

68  KDZ: Zentrum fir Verwaltungsforschung

69 KDz, 2022; vgl. dazu Podcast elementarbildung.at, ,Wer soll denn das alles bezahlen?”, 15a-Vereinbarung, Finanzausgleich und co, Folge 17, 21.5.2023,
https://www.elementarbildung.at/podcast/folge17/ [1010.2023]

70  Vgl. Koch et al,, 2022, S.

71 Vgl. u.a. Hartel et al,, 2018, S. 206; Walter-Laager et al, 2019, S. 34; KDZ, 2022, S. 34

72 Zusammenfassend in Tietze, 2010, S. 59

73 Loffler etal, 2022, S. 64ff.

74 Loffler et al, 2022, S. 62; Koch & Eder, 2022, S. 240

75  OECD, 2019, S. 12

76  European Commission, 2020, S. 66

77 OECD, 2019, S. 12

78  Vgl. European Commission, 2020, S. 68; KDZ, 2023, S. 11
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XI. Qualititsstatement

Finanzielle Mittel fir den laufenden Betrieb des elementaren Bildungssystems werden von Bund, Landern und
Gemeinden entsprechend den Anforderungen an eine hochwertige elementare Bildung bereitgestellt.

Indikatoren

Empfohlene Schritte

1.

Der prozentuale Anteil des Bruttoinlandsprodukts, der
flir die elementare Bildung ausgegeben wird, steigt.

Bis zu den nachsten Finanzausgleichsverhandlungen
werden finanzielle Bedarfe im elementaren
Bildungssystem in Hinblick auf die dauerhafte
Sicherung und Entwicklung der padagogischen Qualitat
detailliert analysiert.

Die notwendigen Mittel werden nachhaltig,
entsprechend den UN-SDGs”, effektiv und effizient
eingesetzt.

Entscheidungstrager/innen aus Bund, Landern

und Gemeinden verhandeln eine bedarfsgerechte,
nachhaltige und dauerhafte Finanzierung

des elementaren Bildungssystems, um die
padagogische Qualitat - in Anlehnung an das
Qualitatssicherungssystem — osterreichweit zu sichern
und zu entwickeln (z.B. Finanzausgleich, Verhandlungen
innerhalb der Lander mit Stadten und Gemeinden).

Die Finanzierungsflisse bzw. -lasten im elementaren
Bildungssystem sind analysiert und in Hinblick auf die
Sicherung und Entwicklung der padagogischen Qualitat
verteilt.

3. Esgibt Anreize fur Unternehmen, Betriebskindergarten | - Anreize und Beratung fur Unternehmen, um
einzurichten (z.B. Vernetzung mit Rechtstragern von Betriebskindergarten einzurichten, sind geschaffen.
elementaren Bildungseinrichtungen).

4. Zielsetzungen fur regelmalige Erhohungen der - Es gibt einen Uberblick Gber die haufigsten
Gehalter des padagogischen Personals in elementaren bestehenden Modelle und Gehaltsschemata (inkl.
Bildungseinrichtungen, die osterreichweit vergleichbar Wochenarbeitszeit, mittelbare padagogische Arbeitszeit,
sind und die Bedeutung hochwertiger elementarer Fort-/Weiterbildung, Urlaub etc.).

Bildung sowie die unterschiedlichen beruflichen
Qualifikationen (inkl. Spezialisierungen) differenziert - Empfehlungen fir einen angemessenen Mindestlohn
abbilden, sind formuliert. sind formuliert. Die Bezahlung des Mindestlohns ist
Voraussetzung fur Trager, um offentliche Forderungen
zu erhalten.
- Die Gehalter von offentlich und privat Angestellten
werden in Anlehnung an den empfohlenen
Mindestlohn schrittweise angeglichen.
- Es gibt einen bundesweiten Kollektivvertrag fir das
padagogische Personal.
5. Unterstiitzende Leistungen fiir elementare - Die bestehenden Angebote fiir unterstiitzende

Bildungseinrichtungen (z.B. Coaching, Supervision,
interdisziplindre Teams) werden finanziert.

Leistungen in den Bundeslandern werden dargestellt
und bei Bedarf aktualisiert.

Der Bedarf an unterstitzenden Leistungen fur
elementare Bildungseinrichtungen wird in den
einzelnen Bundeslandern erhoben.

In jedem Bundesland gibt es ein Konzept flr die
Finanzierung unterstutzender Leistungen.

In jedem Bundesland gibt es ein an den Bedarf
angepasstes Budget zur Finanzierung unterstutzender
Leistungen.
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5.5 Kultur und Arbeitsbedingungen
Strukturelle Rahmenbedingungen in elementaren Bildungseinrichtungen

Die Qualitat der strukturellen Rahmenbedingungen (Strukturqualitdt) gilt u.a. als eine wesentliche Voraussetzung
(Input) flir eine hochwertige friihkindliche Bildung und Betreuung. Merkmale der Strukturqualitat beziehen sich auf
situationsunabhangige, zeitlich stabile Rahmenbedingungen in elementaren Bildungseinrichtungen. Diese werden im
Allgemeinen politisch bzw. vom Trager einer Einrichtung geregelt und sind damit von Leitungspersonen und Padagog/inn/en
nur bedingt beeinflussbhar.®

Als eisernes Dreieck der Strukturqualitat®® — und damit als besonders bedeutungsvoll in ihren Auswirkungen auf die
Qualitat der Bildungsprozesse und die kindliche Entwicklung - gelten die Kriterien GruppengroBe, Fachkraft-Kind-
Relation und Qualifikation des Personals. Zusatzlich hat die mittelbare padagogische Arbeitszeit (Zeit fiir Vorbereitung,
Reflexion, Fortbildung, Teambesprechungen, Bildungskooperationen etc.) groBen Einfluss auf die Arbeitsbedingungen des
padagogischen Personals.

Fur Osterreich gilt, dass die Anzahl der Kinder, fur die ein/e Elementarpadagogin/-padagoge zustandig ist, einerseits
landerabhangig unterschiedlich ist und andererseits nicht wissenschaftlichen Empfehlungen entspricht. In einigen
Bundeslandern sind stufenweise Verbesserungen struktureller Rahmenbedingungen innerhalb der nachsten Jahre
bereits auf den Weg gebracht. Loffler et al. (2022) betonen, dass dariiber hinaus weitere MaBnahmen notwendig seien.
,Die Herausforderungen im Berufsalltag seien gestiegen, u.a. durch Gruppen mit einer hohen Anzahl an Kindern mit
Migrationshintergrund, und die elementarpadagogischen Fachkrafte hatten breite, differenzierte, zusatzliche Aufgabenfelder
erhalten, welche additiv zur elementaren Bildung, Erziehung und Betreuung der Kinder hinzukamen. Benotigt wirden deshalb
eine neue Personalstruktur, ein neues Personaleinsatzmodell sowie generell mehr und zusatzlich qualifiziertes Personal,
denn eine Senkung der Kinderanzahl pro Gruppe fiihre zu einem hoheren Bedarf an elementarpadagogischen Fachkraften. s

Auch eine Studie aus Tirol und Vorarlberg belegt, ,dass es eine Reihe von Kindergarten mit grofRer sprachlicher Vielfalt
gibt, in denen ein Blndel herausfordernder Faktoren fiir Bildung, Erziehung und Betreuung vorliegt, die sich gegenseitig
verstarken.®* Dazu zahlen u.a. strukturelle Rahmenbedingungen, eher niedriges Bildungsniveau der Eltern sowie eine hohe
Anzahl an Kindern mit nicht-deutscher Erstsprache. Als eine hilfreiche MalRnahme wird in diesem Zusammenhang ein
besserer Personal-Kind-Schlissel genannt, ,damit jedem Kind die Aufmerksamkeit gegeben werden kann, die es bendtigen
wiirde s,

Arbeitszufriedenheit des padagogischen Personals

Unterschiedliche Studien® belegen unter anderem EinbuBen in der Zufriedenheit und dem Commitment der padagogischen
Fachkrafte sowie eine Beeintrachtigung der Arbeitsfahigkeit, wenn diese unter schlechten Rahmenbedingungen arbeiten.
Ein erhohter Stresspegel sowie Zeit- und Leistungsdruck konnen zu Uberforderung und Symptomen der korperlichen
und emotionalen Erschépfung fiithren. Nicht selten sind Padagog/inn/en dadurch gezwungen, Abstriche bei der Qualitat
der Bildungsarbeit hinzunehmen.® Unglinstige Arbeitsbedingungen und emotionale Erschopfung erhohen zudem die
Wahrscheinlichkeit einer Kiindigungsabsicht der Arbeitnehmer/innen.#

Die Osterreichweite Studie von Loffler et al. (2022) identifiziert die korperliche und psychische Belastung von
Elementarpddagog/inn/en als einen bedeutsamen Aspekt dafiir, den Beruf zu verlassen® Mitunter empfinden die
befragten Schiler/innen und Studierenden die Rahmenbedingungen in der elementarpadagogischen Arbeit bereits in den
Praktikumsphasen als abschreckend. ,Unterschatzt wurde durchwegs die Anstrengung (korperlich, psychisch und emotional),
die mit der Arbeit mit Kindern verbunden ist. [..] Die Vorbereitung und die Organisation des Arbeitsalltags erwiesen sich
auch umfangreicher als erwartet, auch der zeitliche Umfang der Arbeit mit Vor- und Nacharbeiten war grofRer als erwartet."®

80  Kluczniok, 2018, S. 409

81 Vgl Viernickel, 2012

82 Loffler et al, 2022, S.72

83  Koch & Frick, 2021, S. 4-5

84 Koch & Frick, 2021, S. 25

85 Vgl. zusammenfassend Strehmel, 2015, S. 173; Loffler et al,, 2022, S. 61
86  Fuchs & Trischler, 2008, S. 6

87  OECD, 2019, .22

88 Loffler et al, 2022, S. 62

89  Loffler et al, 2022, S. 92
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Faktoren, die die Arbeitszufriedenheit des padagogischen Personals positiv beeinflussen, beziehen sich unter anderem
auf ein gutes Teamklima und Kollegialitat, Leitungsqualitat, einen hohen Sinngehalt der eigenen Tatigkeit, einen groflen
Handlungsspielraum sowie Anerkennung durch angemessene Bezahlung.?®

Wissenschaftliche Empfehlungen zur Strukturqualitit

Aktuelle, auf wissenschaftlichen Erkenntnissen basierende Empfehlungen zu strukturellen Rahmenbedingungen in
der Elementarpadagogik, konnen wie folgt zusammengefasst werden:

Empfohlene GruppengroRe in Kleinkindgruppen: '
» Flr Kinder bis 24 Monate: 6-8 Kinder
» Flr Kinder unter drei Jahren: 8-12 Kinder

Empfohlene GruppengroRe in Kindergartengruppen:

 Kindergartengruppen fir 3- bis 6-Jahrige: 15-18 Kinder

 Bei erweiterter Altersmischung oder einem hoheren Anteil an 3- bzw. 4-jahrigen Kindern ist die
Gruppengrolie entsprechend anzupassen.

Empfohlene Fachkraft-Kind-Relation in Kleinkindgruppen: >
e Fur Sauglinge unter einem Jahr: 1:2-1:3

* FUr Kinder zwischen ein und zwei Jahren: 1:3 bis 1:4

» Zwei- bis unter Dreijahrige: 1:3 bis maximal 1:5

Empfohlene Fachkraft-Kind-Relation in Kindergartengruppen: *

e Flr Gruppen mit ausschliefRlich Dreijahrigen: 1:4 bis maximal 17

* Flr Gruppen mit ausschlief3lich 3- und 4-Jahrigen: 1:4 bis maximal 1:8
* FUr Kinder von 3 bis 6 Jahren: 1:7 bis 1:10

* FUr Kinder von 5 bis 6 Jahren: 1:10

Empfohlene Fachkraft-Kind-Relation in alterserweiterten Gruppen: %
* Alterserweiterte Gruppen mit 0- bis 6-Jahrigen: 1:4
* Alterserweiterte Gruppen mit 2- bis 6-Jahrigen: 1:5

In Inklusionsgruppen, die von Kindern mit erhohtem Unterstitzungsbedarf besucht werden, missen Gruppengrofie
und Fachkraft-Kind-Relation entsprechend wissenschaftlichen Standards angepasst sein.

Darliber hinaus werden mindestens 25% der wochentlichen Arbeitszeit® flir die mittelbare padagogische Arbeit
zusammen mit den Abzigen fir Urlaub, Krankheit und Fortbildung sowie ausreichende Vertretungskapazitaten
durch entsprechende Absenzenreserve, das heift Personalpools an Springer/inne/n und Ersatzkraften fir
krankheitsbedingte Ausfalle oder Sabbaticals von elementarpadagogischen Fachkraften” empfohlen.

Vgl. zusammenfassend Strehmel, 2015, S. 173

zusammenfassend Viernickel & Fuchs-Rechlin (2015); Hartel, Hollerer, Smidt, Walter-Laager & Stoll (2018)

zusammenfassend Viernickel & Fuchs-Rechlin (2015); Hartel, Hollerer, Smidt, Walter-Laager & Stoll (2018)

zusammenfassend Viernickel & Fuchs-Rechlin (2015); Hartel et al. (2018); Viernickel & Schwarz (2009); Bock-Famulla et al., 2023
zusammenfassend Viernickel & Fuchs-Rechlin (2015); Hartel et al. (2018); Viernickel & Schwarz (2009)

Gruppen mit Kindern zwischen 0 und 6 Jahren in unterschiedlicher Alterszusammensetzung; Bock-Famulla et al,, 2023, S. 12
Bertelsmann-Stiftung sowie Bock-Famulla, 2008, zit. n. Viernickel & Schwarz, 2009, S. 7, Wehrmann, 2023, S. 209

Wehrmann, 2023, S. 211; Batzdorfer & Tschupke, 2017, S. 32; Loffler et al,, 2022, S. 95
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Unterstiitzungssysteme fiir das pddagogische Personal

Fachliche und psychosoziale Unterstiitzungssysteme fiir Padagog/inn/en umfassen unter anderem Fachberatung, soziale
Arbeit, flachendeckende, kostenfreie und tragerunabhangige Beratungs- und Supervisionsangebote, Unterstiitzung bei
Teamentwicklungsprozessen und Moglichkeiten der gezielten Fort- und Weiterbildung®® Dementsprechend nennen die flr
den osterreichischen Bildungsklima-Index 2022 befragten Elementarpadagog/inn/en Coaching, Beratung und Supervision als
wichtigste Malinahmen zur Verbesserung des Arbeitsplatzes.” ,Geforderte Self-Care-MaBnahmen flir elementarpadagogische
Fachkrafte wie Supervision und Coaching sind notwendig, um professionelle Teamarbeit und Resilienz der Fachkrafte im
Berufsalltag zu fordern™® Das Recht auf Fachberatung sollte durch eine bedarfsgerechte Ausstattung abgesichert sein,
daher sollte ein/e Fachberater/in (Vollzeitstelle) laut wissenschaftlichen Empfehlungen fiir maximal 20 Einrichtungen
zustandig sein®

Vorteilhaft fir die Arbeitszufriedenheit und Bindung von Mitarbeiter/inne/n in der elementaren Bildung ist gemaR einer
australischen Studie eine gewisse Flexibilitat und Kontrolle Gber Dienstplane und eigene Arbeitszeiten®

XII. Qualititsstatement

Die in den Gesetzen festgelegten Gruppengrofen, Fachkraft-Kind-Schlissel sowie die mittelbare padagogische
Arbeitszeit orientieren sich an Forschungsergebnissen zur padagogischen Qualitat im elementaren Bildungsbereich und
zur kindlichen Entwicklung und erméglichen damit Elementarpadagog/inn/en die Erfillung des Bildungsauftrags.

Indikatoren Empfohlene Schritte

1. Die Anzahl der Kinder pro Gruppe je nach Unter Dreijahrige:
Alterszusammensetzung orientiert sich an - Jedes Bundesland legt einen Stufenplan zur
Forschungsergebnissen. Erreichung der Gruppengrolie innerhalb der

Bandbreite von 8-12 Kindern unter Berlcksichtigung
der Alterszusammensetzung fest, ausgehend von
der aktuell im jeweiligen Landesgesetz festgelegten
Gruppengrofie.

Drei- bis Sechsjahrige:

- Jedes Bundesland legt einen Stufenplan zur Erreichung
der Gruppengrofie innerhalb der Bandbreite von 18-22
Kindern fest, ausgehend von der aktuell im jeweiligen
Landesgesetz festgelegten Gruppengrofe.

Alterserweiterte Gruppen:%

- Jedes Bundesland legt einen Stufenplan zur
Anpassung der Gruppengrofe in Abhangigkeit der
Gruppenzusammensetzung nach Alter der Kinder fest,
ausgehend von der aktuell im jeweiligen Landesgesetz
festgelegten Gruppengrofe.

98 Wehrmann, 2023, S. 217; Loffler et al,, 2022, S. 103

99  MEGA Bildungsstiftung, 2022

100 Loffler et al, 2022, S. 69

101 Preissing, Berry & Gerszonowicz, 2015, S. 253ff

102 McDonald, Thorpe & Irvine, 2018, S. 659

103 Gruppen mit Kindern zwischen 0 und 6 Jahren in unterschiedlicher Alterszusammensetzung
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Indikatoren

Empfohlene Schritte

2.

Der Fachkraft-Kind-Schlissel bezieht sich auf die
Anzahl der Kinder pro padagogischer Fachkraft
mit ISCED 5-Qualifikation und orientiert sich an
Forschungsergebnissen.

Unter Dreijahrige:

Ausgehend vom aktuell im jeweiligen Landesgesetz
festgelegten Personal-Kind-Schlissel strebt jedes
Bundesland die Erarbeitung eines Stufenplans zur
Annaherung an den empfohlenen Fachkraft-Kind-
Schlussel innerhalb der Bandbreite von 1:3 bis 1:4 in
Abhangigkeit der Alterszusammensetzung der
Gruppe an.

Drei- bis Sechsjahrige:

Ausgehend vom aktuell im jeweiligen Landesgesetz
festgelegten Personal-Kind-Schlussel strebt jedes
Bundesland die Erarbeitung eines Stufenplans zur
Annaherung an den empfohlenen Fachkraft-Kind-
Schlussel innerhalb der Bandbreite von 1:9 bis 111 an.

Alterserweiterte Gruppen:

Ausgehend vom aktuell im jeweiligen Landesgesetz
festgelegten Personal-Kind-Schlissel strebt

jedes Bundesland die Erarbeitung eines
Stufenplans zur Annaherung an den empfohlenen
Fachkraft-Kind-Schlissel in Abhangigkeit der
Gruppenzusammensetzung nach Alter der Kinder an.

3.

Der prozentuale Anteil der mittelbaren padagogischen
Arbeitszeit, der Elementarpadagog/inn/en zur
Verfligung steht, orientiert sich an
Forschungsergebnissen.

Ausgehend von der aktuell im jeweiligen Landesgesetz
festgelegten Regelung erarbeitet jedes Bundesland
einen Stufenplan zur Annaherung an eine mittelbare
padagogische Arbeitszeit fiir Elementarpadagog/inn/en
im Ausmaf von mindestens 20% der Arbeitszeit.

Mindestens zwei Stunden pro Monat stehen fur den
Austausch im gesamten Team zur Verfligung.

XIII. Qualititsstatement

Das Arbeitsumfeld in elementaren Bildungseinrichtungen tragt dazu bei, dass das padagogische Personal zur Erfullung
des Bildungsauftrags angemessen fachlich und psychosozial unterstutzt wird, seine professionellen Kompetenzen
bestmoglich einsetzen und weiterentwickeln kann und sich wertgeschatzt und wohl fuhlt.

Indikatoren

Empfohlene Schritte

1.

Eine Absenzenreserve (prozentualer Anteil des
Personals, der zur Vertretung von Absenzen vorgesehen
ist) gewahrleistet, dass Kindergruppen entsprechend
den gesetzlich festgelegten Anforderungen besetzt
sind. In die Absenzenreserve sind durchschnittliche
Krankenstande, Karenzen, Fort- und Weiterbildungen,
Urlaube und Dienstfreistellungen einzurechnen.

Die Trager streben - ausgehend von der aktuellen
Situation - an, sich einer Absenzenreserve von 15%
(Vollbeschaftigungsaquivalente) anzunahern.

Die Fihrungskraft einer elementaren
Bildungseinrichtung fuhrt regelmaRig fachliche
(Mitarbeiter/innen-)Gesprache zu den Starken,
Entwicklungsfeldern und der Arbeitszufriedenheit des
padagogischen Personals. Sie formuliert gemeinsam
mit dem/der jeweiligen Mitarbeiter/in die daraus
resultierenden Zielvereinbarungen zur kontinuierlichen
Personalentwicklung.

Fachliche (Mitarbeiter/innen-)Gesprache finden bei
TeamgroRen bis zu 12 Mitarbeiter/inne/n mindestens
einmal pro Jahr statt. Ab dem/der 13. Mitarbeiter/in
finden Gesprache mindestens jedes zweite Jahr statt.

Interdisziplinare Teams gewahrleisten,

dass das padagogische Personal fachliche
Anregung und Unterstiitzung erfahrt (Inklusive
Elementarpadagog/inn/en,
Sozialarbeiter/innen, Logopad/inn/en,
Psycholog/inn/en, Ergotherapeut/inn/en etc.).

In jedem Bundesland liegt ein Konzept flr fachliche
Anregung und Unterstitzung durch interdisziplinare
Teams vor.

In jeder Einrichtung stehen in Abhangigkeit des
Bedarfs fachliche Anregung und Unterstitzung durch
interdisziplinare Teams zur Verfigung.
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Indikatoren Empfohlene Schritte
4. Fachliche und psychosoziale Unterstlitzungssysteme - Jedem Team stehen die angefiihrten
(Fachberatung, Supervision, Coaching, Mentoring etc.) Unterstltzungssysteme bei Bedarf in der Dienstzeit zur
stehen dem padagogischen Personal in der Dienstzeit Verflgung.
zur Verflgung.
5. Eine von der Fachaufsicht getrennte Fachberatung ist - Jedes Bundesland erarbeitet ein Profil fur die
auf Trager- bzw. Landerebene bereitgestellt. unterschiedlichen Aufgaben von Fachaufsicht und
Fachberatung.

- Die Zustandigkeiten von Fachberatung und Fachaufsicht
sind gemal’ den Berufsprofilen klar voneinander

getrennt.

6. Moglichkeiten fur flexible Arbeitszeitmodelle des - Dienstgeber bieten unterschiedliche Arbeitszeitmodelle
padagogischen Personals, unter Berlcksichtigung fur padagogisches Personal an.
der kindlichen Bedirfnisse nach Kontinuitat der
Bezugspersonen, stehen zur Verfligung.

7. Der Dienstgeber ermoglicht, dass regelmaRig - Datenerhebungen zur Arbeitszufriedenheit des
Datenerhebungen zur Arbeitszufriedenheit des padagogischen Personals werden mindestens alle finf
padagogischen Personals als Basis fur die Qualitats- Jahre durchgefuhrt.
verbesserung des Arbeitsumfeldes durchgefiihrt
werden.

5.6 Karrierewege
Bedeutung von Karrieremdglichkeiten

Moglichkeiten zur beruflichen Weiterentwicklung sind ein wichtiger Anreiz fiir die Gewinnung und Bindung fortbildungsaffiner
und entwicklungsorientierter Mitarbeiter/innen in der elementaren Bildung, die daran interessiert sind, ihre Kompetenzen
im Rahmen von Spezialisierungen weiterzuentwickeln. Fach- und Fihrungskarrieren tragen zu mehr fachlicher und
gesellschaftlicher Anerkennung des elementarpadagogischen Berufsfeldes bei o

Bereits 2008 problematisierten Erzieher/innen in einer groB angelegten deutschen Umfrage zur Arbeitsqualitat fehlende
Karrieremoglichkeiten als belastenden Faktor!® Die Studie von Loffler et al. (2022) bestatigt auch fur Osterreich, dass das
Berufsfeld der Elementarpadagogik neben der Moglichkeit zur Gruppen- und Einrichtungsleitung zu wenige innerbetriebliche
Aufstiegsmoglichkeiten bietet!®® Eine mogliche Folge dieser Situation ist es, dass insbesondere hoch qualifizierte und
motivierte Mitarbeiter/innen den elementaren Bildungsbereich aufgrund mangelnder Karriereperspektiven verlassen.

Fachkarrieren und Spezialisierungen

Zusatzlich zur Moglichkeit von Fihrungskarrieren als Leitungskraft in einer elementaren Bildungseinrichtung bieten
Fachkarrieren innerhalb des Praxisfeldes ,Karrieremoglichkeiten sowohl in der padagogischen Arbeit mit den Kindern als
auch in einer koordinierenden oder leitenden Tatigkeit, in der die Arbeit mit Erwachsenen einen groBeren Raum einnimmt. 1%

InderStudie ,Karrierewege in der Kindertagesbetreuung” im Auftrag des deutschen Bundesministeriums fir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend (BMFSF)) werden drei Varianten von Karrierewegen unterschieden, wobei alle Weiterqualifizierungen auf
Hochschulniveau vorgeschlagen werden, um spezifische Positionen der Fachpersonen im Team bzw. in einer Einrichtung
begrinden zu konnen:%®

104 WeBler-PoRberg et al, 2022, S. 46
105 Fuchs & Trischler, 2008, S. 6

106 Loffler et al,, 2022, S. 66

107  WeBler-PoRberg et al,, 2022, S. 46
108 WeBler-PoRberg et al., 2022, S. Xf
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e Der horizontale Karriereweg bezieht sich auf die Vertiefung eines Bildungsbereichs in der Arbeit mit Kindern, wie
2.B. Expertin/Experte fiir sprachliche Bildung.

e Der diagonale Karriereweg fokussiert die Arbeit mit Kolleg/inn/en und Auszubildenden, die fachlich bei der
Bildungsarbeit unterstiitzt werden, wie z.B. Mentor/in, Kinderschutzbeauftragte/r.

e Der vertikale Karriereweg betrifft die Fihrungskarriere als Leitungskraft, Fachaufsicht und -beratung.

Neben einem entsprechend hoheren Einkommen, z.B. in Form von Zulagen fir besondere Qualifikationen'®, ,erflillen Fach-
und Fihrungskarrieren bei angemessener Freistellung die Erwartung, einem besonderen fachlichen Interesse nachgehen zu
konnen, sowie an eine hervorgehobene Position im Team."°

Beispiele flr Spezialisierungen innerhalb der elementarpadagogischen Einrichtungen sind Mentor/inn/en, Qualitats-,
Kinderschutz-, Transitionsbeauftragte etc. Fachkarrieren auflerhalb der Einrichtungen betreffen u.a. die Tatigkeit in der
padagogischen Aufsicht, Qualitatsentwicklung und Fachberatung sowie als Lehrende in der Aus-, Fort- und Weiterbildung.
Voraussetzungen fir die Etablierung unterschiedlicher Karrierewege sind ein bundesweites gemeinsames Verstandnis von

der Notwendigkeit und Ausgestaltung von Fach- und Fiihrungskarrieren in der elementaren Bildung™ sowie die Verankerung
von kompetenzorientierten Qualifikationsprofilen in den dafir zu erstellenden Curricula.

XIV. Qualititsstatement

Es gibt ein Commitment beztglich der Notwendigkeit, Ausgestaltung und Unterstlitzung von Karrieren in der elementaren
Bildung. Als Voraussetzung fur die Karriereplanung im elementaren Bildungssystem sind Karrieremoglichkeiten
osterreichweit mit den jeweils notigen Qualifikationsanforderungen formuliert und werden entsprechend abgegolten.

Indikatoren Empfohlene Schritte

1. Ein oOsterreichweiter, transparenter Karriererahmen - Karrierewege im elementaren Bildungsbereich sind
mit definierten Karrieremoglichkeiten erleichtert dem offentlich zuganglich dargestellt.
padagogischen Personal die Orientierung bezuglich der _ o ) ) ) _
Aufstiegs- und Umstiegsmoglichkeiten im elementaren |- Ein Konzept flr einen Osterreichweiten Karriererahmen
Bildungsbereich. unter Einbeziehung bestehender Angebote liegt in den

Bundeslandern vor.

2. Es gibt osterreichweit einheitliche Berufsprofile fur - Es wird angestrebt, osterreichweit vergleichbare
Spezialisierungen im elementaren Bildungsbereich. Berufsprofile fur Spezialisierungen zu formulieren.

3. Osterreichweit einheitliche Rahmencurricula - Fur die im osterreichweiten Karriererahmen definierten
flir den Erwerb von spezifischen Qualifikationen Spezialisierungen liegen bundesweit vergleichbare
geben die Kompetenzen und den Umfang der Rahmencurricula vor.

Qualifizierungsangebote an (z.B. Mentoring,
Kinderschutz, Sprachforderung).

4. Durchlassige Aus-, Fort- und Weiterbildungsangebote - Durchlassige Aus-, Fort- und Weiterbildungsangebote
ermoglichen Karrierewege, die darauf abzielen, den sind vorhanden, die den Personalbedarf abdecken und
Personalbedarf bzw. den Bedarf an Fachkraften mit neue Spezialisierungen bertcksichtigen.
Spezialisierungen abzudecken.

5. Spezialisierungen werden osterreichweit entsprechend | - Osterreichweit vergleichbare Bedingungen fir
dem Qualifikationsprofil monetar und/oder durch Freistellung und/oder monetare Abgeltung liegen vor,
Freistellung abgegolten. wenn eine Spezialisierung in der Praxis eingesetzt wird.

109 OECD, 2019, S. 12
110 WeBler-PoRberg et al,, 2022, S. 46
11 WeBler-PoRberg et al,, 2022, S. 46
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Indikatoren Empfohlene Schritte

6. Akademische Karrierewege werden durch die - Die Anzahl an Stellen an den Hochschulen
Schaffung entsprechender Stellen im (Vollbeschaftigtenaquivalente) im
elementarpadagogischen Bereich (Planstellen, elementarpadagogischen Bereich wird erhoht.
wissenschaftliche Mitarbeiter/innen, Professuren) auf
Hochschulebene gefordert.

5.7 Organisatorischer Zweck

Ein hoher Sinngehalt der eigenen Tatigkeit ist flr elementarpadagogische Fachkrafte ein wesentlicher Faktor,
der zu Arbeitsqualitat und Arbeitszufriedenheit beitragt™ In der Studie von Loffler et al. (2022) betonen die befragten
Absolvent/inn/en die Sinnstiftung durch den Beruf!®

Bedeutung von Anerkennung und Wertschitzung

Gesellschaftliche Anerkennung, die ebenfalls wesentlichen Einfluss auf die Arbeitszufriedenheit hat, wird
von Elementarpadagog/inn/en nur in einem geringen MaR erlebt. So haben nicht einmal 10% der fast 500
Elementarpadagog/inn/en aus ganz Osterreich, die 2022 von der MEGA-Bildungsstiftung befragt wurden, den Eindruck, dass
andere Menschen ihren Beitrag fur die Gesellschaft anerkennen. Dies steht in ausgepragtem Gegensatz zur Einschatzung der
hohen gesellschaftlichen Relevanz des Berufsfeldes Elementarpadagogik durch die Padagog/inn/en selbst™

In der 6ffentlichen Wahrnehmung wird das Berufshild der Elementarpadagogik in Osterreich ,oftmals noch immer als einfache
Betreuungsaufgabe und noch zu wenig als Bildungsaufgabe gesehen. Dem steht gegentliber, welchen wichtigen Beitrag die
Kindergarten fir die personliche Entwicklung und die Entwicklungschancen der Kinder bedeuten“™. Dementsprechend
empfehlen Loffler etal.(2022) SensibilisierungsmaBnahmen in Politik und Gesellschaft inklusive Eltern/Erziehungsberechtige-
beispielsweise durch entsprechende Offentlichkeitsarbeit und Medienkampagnen -, um die gesamtgesellschaftliche
Wahrnehmung der Elementarpadagogik als Professionsfeld zu erhohen" Kommunikationskampagnen werden auch als eine
Moglichkeit gesehen, Personal fiir den elementaren Bildungsbereich zu rekrutieren und zu binden sowie die Attraktivitat des
Berufs zu steigern, indem die Vielfalt der Rollen und der Wert des Berufs aufgezeigt werden."”

Bildungskooperationen

Bildungskooperationen und Netzwerkarbeit konnen dazu beitragen, das Potenzial und die Bedeutung elementarer Bildung
transparent zu machen und die offentliche Wahrnehmung und die Verankerung des elementarpadagogischen Sektors
im gesellschaftlichen Umfeld zu starken. Neben der Kooperation mit Eltern/Erziehungsberechtigten zahlen dazu alle fir
Kinder tatigen Dienste, einschlieBlich Sozial- und Gesundheitsdienste, Schulen und lokale Initiativen. Zur Unterstiitzung
und langfristigen Sicherung von Netzwerkarbeit und Bildungsortkooperationen werden finanzielle Forderungen™ sowie eine
entsprechende politische Steuerung empfohlen™

112 Fuchs & Trischler, 2008, S. 3

13 Loffler et al,, 2022, S. 49f.

14  MEGA Bildungsstiftung, 2022

115 KDZ, 2023, S.12

16 Loffler et al,, 2022, S. 70

117 European Commission, 2020, S. 28
118 Loffler et al, 2022, S. 95

119  European Commission, 2020, S. 148
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XV. Qualititsstatement

Die Bedeutung und der Nutzen qualitatsvoller elementarer Bildung fir die Gesellschaft und fur die Bildungsbiografie
und umfassende Personlichkeitsentwicklung von Kindern sind in der Offentlichkeit sichtbar.

Indikatoren Empfohlene Schritte

1. Regional anzupassende Informations- und - Laufend erfolgen Abstimmungen aller Stakeholder zu
Imagekampagnen schaffen in der Gesellschaft ein geplanten Informations- und Imagekampagnen, um das
positives Narrativ in Bezug auf die Bedeutung der gesellschaftliche Narrativ positiv zu verandern.
elementaren Bildung und die offentliche Wahrnehmung
des padagogischen Personals. - Abgestimmte Informations- und Imagekampagnen

werden nach einer entsprechenden Evaluierung
kontinuierlich in zielfUhrenden Abstanden umgesetzt.

2. Netzwerkarbeit und Bildungskooperationen werden - Ressourcen fur Netzwerkarbeit und
unterstutzt. Bildungskooperationen sowie eine verstarkte regionale
Vernetzung sind vorhanden.
3. In professionell durchgefiihrten Befragungen wird die - Befragungen der Eltern/Erziehungsberechtigten/
Haltung der Eltern/Erziehungsberechtigten/Familien Familien auf Bundes- und/oder Landerebene finde alle
gegenliber der elementaren Bildung auf Bundes- und/ drei Jahre statt bzw. werden unterstutzt.

oder Landerebene erhoben.

6) Begriffsklarung

Die folgende Ubersicht dient dazu, die im QualitatsRahmenPlan verwendeten Begriffe zu prazisieren.

Ausbildung Vermittlung von Kompetenzen flir eine bestimmtes Berufsfeld durch eine
dazu befugte Einrichtung

berufsqualifizierend Qualifizierung entsprechend fachlichen Anstellungserfordernissen;
berechtigt zur Berufsausiibung

Elementare Bildung Berlcksichtigt eine ganzheitliche Sicht auf elementarpadagogisches
Handeln und subsumiert Bildung, Betreuung und Erziehung von Kindern
bis zum Schuleintritt unter dem Oberbegriff Bildung™

Elementarpadagogik Bezeichnet die Fachrichtung der Padagogik, die sich mit der Altersgruppe
der Kinder bis zum Schuleintritt beschaftigt

Entwicklungsverbund Regionaler Cluster von Padagogischen Hochschulen und Universitaten;
insgesamt gibt es vier Entwicklungsverbinde in Osterreich: Verbund
Nord-Ost, Sud-Ost, Mitte, West

Fachkraft-Kind-Relation bzw. Fachkraft- Verhaltnis, das angibt, fir wie viele Kinder jeweils eine padagogische
Kind-Schliissel Fachkraft (Elementarpadagogin/-padagoge) zur Verfligung steht
Fortbildung und Weiterbildung Dient der Wissenserweiterung sowie dem Ausbau neuer Kompetenzen,

die fur die Fortfihrung der Tatigkeit und die Auslibung neuer Aufgaben
und Anforderungen benotigt werden

119 Hartmann, Stoll, Chisté & Hajszan, 2006, zit. n. Hartel et al,, 2018, S. 188




ISCED-Stufen

International Standard Classification of Education:™°

- Stufe 3 - Sekundarbereich II: Bildungseinrichtungen zur allgemeinen
Bildung oder Berufsbildung nach dem Sekundarbereich I, u.a.
Berufsschulen, Berufsbildende mittlere Schulen, Berufsbildende
hohere Schulen bis zum 3. Jahr, AHS-Oberstufe

- Stufe 4 - Postsekundarer, nicht tertiarer Bereich: Abschlisse, welche
zwar nach der Sekundarbildung einzuordnen sind, jedoch noch nicht
in den Tertiaren Sektor fallen, z.B. Schulen fur den gehobenen Dienst in
der Gesundheits- und Krankenpflege, die Berufsreifeprifung, Lehre mit
Matura.

- Stufe 5 - Kurzes tertiares Bildungsprogramm: samtliche postsekundare
Abschliusse mit berufsspezifischer Ausrichtung, die professionelles
Wissen, Fertigkeiten und Kompetenzen typischerweise praxisorientiert
vermitteln, u.a. Berufshildende Hohere Schulen ab dem 4. Jahrgang,
Aufbaulehrgange, Schulen fur Berufstatige, Kollegs

- Stufe 6 - Bachelor- bzw. gleichwertiges Bildungsprogramm

- Stufe 7 - Master- bzw. gleichwertiges Bildungsprogramm

Kompetenz Netzwerk von Kenntnissen, Fahigkeiten und Fertigkeiten, Strategien und
Routinen, das jeder Mensch zusatzlich zur Lernmotivation benotigt, um in
unterschiedlichen Situationen handlungsfahig zu sein™

Kompetenzrahmen Legt formale Qualifikationsanforderungen an das Personal, das direkt mit
den Kindern arbeitet, fest und konkretisiert damit verbundene Lernziele™

Mentoring Tempordre Beziehung zwischen Mentor/in und Mentee, bei der der/die

Mentor/in eigenes Wissen zu bestimmten Fragestellungen an die/den
Mentee weitergibt, wodurch die Weiterentwicklung der/des Mentee, sei es
hinsichtlich zukinftiger Tatigkeiten oder beruflicher Umbruchsituationen,
gefordert wird

Mittelbare padagogische Arbeitszeit

Umschreibt all jene Tatigkeiten einer padagogischen Fachkraft, die

zur umfassenden Erflllung des Bildungsauftrags notwendig sind,

ohne dass sie im direkten Kontakt mit den Kindern ausgelibt werden
(kdnnen), u.a. Zeiten fir Teamsitzungen und padagogische Planung, fir
Beobachtung und Dokumentation, Tatigkeiten im Kontext der Kooperation
mit Erziehungsberechtigten, Familien und Volksschulen, Zeiten fur
konzeptionelle Arbeiten, Qualitatssicherung und -entwicklung;'> wird in
Osterreich auch als Vorbereitungszeit bezeichnet

Onboarding Beschreibt die zielgerichtete Unterstiitzung neuer Mitarbeiter/innen in
einer Organisation, um die Einarbeitung zu erleichtern und erfolgreich in
der neuen Rolle anzukommen

Padagogische Qualitat Ist aus der Perspektive des Kindes formuliert und bedeutet, dass Kinder

optimale Bedingungen fur ihr Wohlbefinden und ihre individuelle
Entwicklung vorfinden und ihnen vielfaltige Bildungsmaoglichkeiten
offenstehen; berucksichtigt auch die Unterstutzung von Familien und
von fachlichen Ansprichen des padagogischen Personals; umfasst
die Dimensionen Struktur-, Orientierungs- und Prozessqualitat,
Organisations- und Managementqualitat und Qualitat des
Familienbezugs™

120 OeAD-GmbH, 2023
121 Reitinger, 2007, Weinert, 1999, zit. n. CBI, 2009, S. 6

122 Siehe dazu u.a. Wadepohl, 2015; Frohlich-Gildhoff, Nentwig-Gesemann & Pietsch, 2011, S. 15

123 Viernickel & Schwarz, 2009, S. 6
124 Tietze & Viernickel, 2016
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Padagogische/r Assistent/in Berufsbezeichnung fiir Absolvent/inn/en der dreijahrigen Fachschule
fiir padagogische Assistenzberufe (ISCED-Stufe 3), keine bundesweit
etablierte Qualifikation

(Padagogische) Fachkraft Elementarpadagogin/-padagoge (ab ISCED-Stufe 5)

Padagogisches Personal Fachlich ausgebildetes Personal: padagogische Assistent/inn/en
mit ISCED 3-Qualifikation sowie Elementarpadagog/inn/en ab ISCED
5-Qualifikation

Peer-Learning Betrifft das Lernen von und mit Fachkolleg/inn/en, wie z.B. Hospitationen,
Konsultationen

Qualitatssicherungssystem Qualitatssicherung ist im Qualitatsmanagement von Unternehmen
und Behorden ein Sammelbegriff fur unterschiedliche Ansatze und
MaBnahmen zur Sicherstellung festgelegter Qualitatsanforderungen.
Ein Qualitatssicherungssystem ordnet alle zur Verwirklichung einer
Qualitatsanforderung notigen Organisationsstrukturen, Verfahren und
Mittel™

Stakeholder Interessensgruppe, Interessensvertreter/innen, die ein berechtigtes
Interesse am Verlauf oder Ergebnis eines Prozesses oder Projektes haben

124 https://www.quality.de/lexikon/qualitaetssicherungssystem/#Qualitatssicherungssystem
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